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Prologo

Como construir sistemas educativos sostenibles y resilientes en laregion es una pregunta desafian-
te y compleja que ha cobrado especial relevancia a partir de la irrupcion del COVID-19. Tener siste-
mas educativos flexibles, que puedan reinventarse a un ritmo acorde con los cambios que estamos
viviendo y sean capaces de atravesar las distintas disrupciones que puedan surgir de la mejor
manera, es el desafio actual y en el cual latecnologiajuega unrol primordial.

La tecnologia no es una solucion para la educacion, pero no existe futuro en la educacion sin tecno-
logia. Tener o proveer sistemas educativos mediados por tecnologia con infraestructura de calidad,
con soluciones de calidad favorece que mas estudiantes tengan oferta educativa disponible de una
manera mas accesible y, por lo tanto, mas sustentable y menos proclive a interrupciones. En ese
sentido, surge un nuevo desafio, que esta directamente vinculado a la reduccion de la desigualdad
en el acceso, no solo a dispositivos y conectividad, sino también a un uso adecuado y significativo, y
a una educacién de calidad a través de la tecnologia. Qued6 demostrado durante la pandemia que
aquellas personas que utilizan intencionalmente la tecnologia disponible para la educacion obtie-
nen mejores resultados que aquellas que nolo hacen.

Contextualizar las soluciones, como los paises facilitan la tecnologia y qué tecnologia, es funda-
mental. Como apalancar la infraestructura tecnoldgica a favor de los aprendizajes va a depender de
las posibilidades de cada pais, de la realidad, de la relacion cultural con las tecnologias y del conoci-
miento paulatino que se pueda tener. Es un proceso continuo, que requiere una estrategia sistemati-
cadeinversiony mejoramiento de las capacidades tecnoldgicas.

Esta problematica, que ocupa hoy a la region, es uno de los debates que promueve la Fundacion
Ceibal de Uruguay, que busca fortalecer las politicas publicas de educacién digital de la region, en el
marco de su mision, centrada en promover proyectos de investigacion, innovacion y divulgacion
sobre tecnologiay aprendizaje, en colaboracién conlacomunidad educativay académica nacional e
internacional. La Fundacion coordina la Alianza para la Digitalizacion de la Educacion en América
Latina (ADELA), la implementacion del proyecto Educacion Digital Rural e Inclusiva en Honduras y
Nicaragua, ambas iniciativas financiadas por el Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo (IDRC Canada), y colabora con la UNESCO en sus esfuerzos por dar seguimiento a las
metas educativas de desarrollo sostenible vinculadas al uso adecuado de la tecnologia. Desde la
Fundacion Ceibal esperamos que este documento sea un aporte sustancial al debate regional, una
piezaclave paralaconstruccion de un futuro sostenible en América Latina.

Leandro Folgar




Introduccion

La Fundacién Ceibal propone a través de esta publicacion fortalecer el debate articulado sobre coémo
la tecnologia puede promover una educacion inclusiva, equitativa, de calidad y sostenible en América
Latina. Los desafios generados por la pandemia de COVID-19 presentan una oportunidad para
identificar las adaptaciones o soluciones que los sistemas educativos no lograron generar, afectando
sus funciones basicas, como garantizar lainclusiony laequidad.

En este documento de analisis se propone abordar la sustentabilidad de los sistemas educativos enla
regiony el rol de la tecnologia en el marco del desarrollo sostenible’, entendido como el balance de lo
social,ambientaly econdmico enla gestion delosrecursosy su perdurabilidad alo largo del tiempo.

Hoy, laregion necesita construir sistemas educativos resilientes que garanticen el desarrollo sosteni-
ble. Toda transformacion social requiere de la colaboracién entre una gran variedad de actores y
partes interesadas. La sistematizacion de sus conocimientos sobre la diversidad de contextos, sus
ideas y experiencias, los desafios, recursos disponibles y posibles adaptaciones -particularmente
para los grupos mas vulnerables-, facilitan la busqueda de soluciones relevantes para la construc-
cionde un futuro sostenible.

Esta publicacién reune la vision de hacedores de politicas publicas, entrevistas a referentes de
organismos internacionales de desarrollo y organizaciones no gubernamentales con alto impacto en
laregion, ademas de experiencias de buenas practicas implementadas en los sistemas educativos de
América Latina. El documento se enmarca en el trabajo que la Fundacion viene realizando para el
fortalecimiento de politicas publicas de educacion digital en laregidn, en base a proyectos de investi-
gacion, innovacion y divulgacion, entre ellos, la coordinacién de la Alianza para la Digitalizacion de la
Educacion en América Latina (ADELA), financiada por el Centro Internacional de Investigaciones para
el Desarrollo (IDRC Canada).

También forma parte de las acciones de colaboracion que desde la Fundacion Ceibal se realizan junto
con UNESCQO, en el marco del Informe de Seguimiento de la Educacion en el Mundo (Informe GEM),
cuyo objetivo es supervisar el progreso en la consecucién de las metas educativas en el marco de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. La Fundacidén Ceibal, ademas de integrar el Consejo Asesor del
Informe GEM, es la organizacion encargada de liderar el proceso de consulta regional en América
Latina, para el proximo informe (2023), sobre tecnologiay educacion.

1- Los términos sostenible y sustentable se utilizaran en esta publicacién de modo indistinto. Sustainability, en inglés, es definida por la
UNESCO como un paradigma para pensar el futuro en el cual hay un balance de las dimensiones ambientales, sociales y econémicas
en la busqueda de mejora en la calidad de vida. En espafiol, tanto sostenible como sustentable, presentan una minima y casi
imperceptible diferencia: la sustentabilidad se enfoca en la intervencion humana y en como se gestionan los recursos; mientras que la
sostenibilidad se inclina hacia la autosuficiencia en el tiempo.
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Educacion, tecnologia y desarrollo
sostenible: perspectivas, oportunidades
y desafios en Ameérica Latina

Por Maria Florencia Ripani,
Directora Fundacion Ceibal, Uruguay.

La Agenda 2030, adoptada por la Asamblea General de
Naciones Unidas en 2015 (Naciones Unidas, 2015) es el
acuerdo mas significativo y de mayor consenso sobre el
mundo que se quiere construir. Sus 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) presentan una proyeccion
clara en relacién al futuro, con un sentido prospectivo de
longevidad (Costanza et al, 2016). Estos objetivos aportan
la nocion de escala sustentable o sostenible para la
proyeccion de un espacio seguro para la humanidad
(Rockstrém et al. 2009).

Promover el cumplimiento de las metas de los ODS es una
tarea sumamente desafiante, que requiere un abordaje
centrado enlas personas y multidimensional, es decir, que
integre dimensiones socioculturales, econémicas y
ambientales. Esta tarea también demanda identificar
barreras para el desarrollo sostenible, como la desigual-
dad -una de las principales problematicas de América
Latina-, y oportunidades, muchas de las cuales pueden
generarse a partir de enfoques transformadores en el
campodelaeducaciény latecnologia.

La elaboracién de una propuesta de educacién y tecnolo-
gia o de educacion digital enlaregiéon con una perspectiva
de desarrollo sostenible no se limita al ODS 4, Educacion
de calidad, orientado a garantizar una educacion inclusi-
va, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje para todos y todas. La mayoria de los ODS
(Naciones Unidas, 2015) contemplan a la tecnologia
como una dimensién sustantiva para alcanzar los
cambios necesarios para el desarrollo sostenible. Entre
ellos, el ODS 1, Fin de la pobreza, propone garantizar que
todos los hombres y mujeres, en particular los mas
vulnerables, tengan acceso a las nuevas tecnologias; el
ODS 2, Hambre 0, fija la meta de aumentar las inversiones
en el desarrollo tecnoldgico a fin de incrementar la
capacidad de produccién agricola en los paises en
desarrollo; el ODS 5, Igualdad de género, plantea la
necesidad de mejorar el uso de la tecnologia instrumental,
en particular la tecnologia de lainformaciony las comuni-
caciones, para promover el empoderamiento de las
mujeres; y, finalmente, el ODS 17, Alianzas para lograr los
objetivos, presenta a la tecnologia como una de las 5
dimensiones de sus metas y plantea mejorar la coopera-
cién regional e internacional en materia de ciencia,
tecnologia e innovacién, ademas de aumentar el inter-
cambio de conocimientos mediante la facilitacion de la
tecnologia.

Una estrategia de educacion sostenible requiere conside-
rar el ODS 4, integrado a otros objetivos asociados, que
faciliten un cambio sistémico para construir un futuro

sustentable, en un mundo cada vez mas interconecta-
do y mediado por la tecnologia. Esto requiere un
trabajo significativo: analizar las complejas interco-
nexiones entre los objetivos, desarrollar los medios
adecuados para alcanzarlos de modo integral y
construir una narrativa de cambio capaz de identificar
las transformaciones sociales y de politicas necesa-
rias, en un marco socioeconémico y geopolitico
determinado (Costanza, 2014; Costanza et al, 2016;
Ostrom, 2014).

Considerando las ideas referenciadas, la Fundacion
Ceibal -en el marco del proyecto Alianza para la
Digitalizacion de la Educacién en América Latina
(ADELA), financiado por el Centro Internacional de
Investigaciones para el Desarrollo (IDRC Canadd)- se
propone identificar oportunidades y desafios para
facilitar el desarrollo sostenible en el campo de
interseccién entre la educacioén y la tecnologia, en el
contexto geopolitico especifico de América Latina, a
partir de las opinionesy percepciones de actores clave
en la region. Este desafio tiene como contexto tam-
bién el compromiso asumido por la Fundacién Ceibal
de liderar el proceso de consulta en la region del
Informe de Seguimiento de la Educacién en el Mundo
(Informe GEM) de UNESCO. La Fundacién, que integra
la Junta Asesora del Informe GEM, presenta en esta
publicacion las principales preguntas que se propo-
nen para el informe 2023, centrado en educacion y
tecnologia. Se incluye, en este documento, una
presentacion detallada del proceso de consultas y
principales lineas de investigacion, a cargo de Manos
Antoninis, Director del Informe de Seguimiento de la
Educacion en el Mundo de UNESCO.

La sistematizacion vy visibilizacion de las ideas y
perspectivas de los actores clave de la regiéon pueden
contribuir a fortalecer la coherencia de las politicas
para la promocion de las metas fijadas por la Agenda
2030, ademas, forman parte de la cultura, que debe
entenderse como facilitadora y motor de las dimen-
siones econdmica, social y ambiental del desarrollo
sostenible (UNESCO, s.f.).

La Fundacion Ceibal, a través de ADELA, realizd
entrevistas semiestructuradas a 11 hacedores de
politicas publicas (Colombia, Costa Rica, Ecuador, El
Salvador, Honduras, México, Nicaragua, Panam4,
Paraguay, Pert y Uruguay), que fueron sistematizadas
enbase alametodologia de analisis interpretativo (ver
Figura 1). Ademas, entrevist6 a 4 representantes de
organizaciones internacionales, IDRC Canad3, el
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Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y los think
tanks Dialogo Interamericano e Instituto Brookings (ver
apartado "La mirada de organizaciones internacionales
conimpactoenlaregion”).

Este anélisis se desarrolla en un contexto muy significati-
vo: las evidencias de las dificultades de autorregulacion
de los sistemas educativos que quedaron al descubierto a
partir de la crisis ocasionada por la pandemia de COVID-
19. Este mismo escenario dio origen a intentos de innova-
cion, que se mencionaron en las entrevistas realizadas y
seintegraron al presente andlisis.

Adicionalmente, se presenta el apartado "Experiencias de
buenas practicas en la region", con casos seleccionados
por los responsables de llevar adelante las politicas
publicas nacionales de educacién digital en América
Latina y, por tanto, consideradas relevantes segun su
valoracién.

También se incluye informacién sobre ADELA, sefalada
por hacedores de politicas publicas consultados como
uno de los espacios fundamentales para la articulacion
del desarrollo sostenible en educacién y tecnologia en la
region, en base a sus contribuciones sustantivas a la
cooperaciénregional y la construccion de conocimiento.

Finalmente, se presenta un ejemplo de investigacion
aplicada para el desarrollo de soluciones sostenibles
orientadas a comunidades vulnerables: “"Educacion
Digital Rural e Inclusiva", que busca promover la calidad
educativa en escuelas rurales de Honduras y Nicaragua
con ayuda de la mediacién tecnoldgica y cultural, iniciati-
va también liderada por la Fundacién Ceibal y financiada
por IDRC Canada.

Analisis

La informacidn recolectada para analizar las visiones de
referentes regionales es variada, pero se pueden identifi-
car elementos comunes, incluyendo algunos percibidos
como oportunidades y desafios, que -si bien se presentan
a continuacion en apartados independientes- estan
interrelacionados.

Oportunidades

Entre las oportunidades se destaca el entendimiento de la
pandemia como un acontecimiento que aceleré la
aceptacion, la innovacion y el sentido de urgencia de la
integracion de la tecnologia como un recurso fundamen-
tal para la mediacién del aprendizaje, algo en lo que la
educacion venia retrasada en relacién a otros campos
sociales mas innovadores, como la medicina o las
comunicaciones (ver entrevistas en el apartado "La
mirada de organizaciones internacionales conimpacto en
laregion”).

Por otrolado, y a pesar de que hay pleno conocimiento
en todos los sectores consultados sobre el alto nivel
de desigualdad de la region, a partir de las restriccio-
nes ocasionadas por la pandemia, se generé una
percepcion mas clara y tangible del alcance de las
desigualdades en las comunidades educativas -
escuelas urbanas frente alas rurales, y las publicas en
relacion a las privadas- y de la problematica de los
grupos vulnerables, en particular indigenas, nifias y
mujeres, y personas con discapacidad (ver entrevista
aNaser Faruqui,y Desigualdad en Figura 1).

Se propone poner a las poblaciones vulnerables en el
centro de las estrategias disefiadas e implementadas.
Para favorecer a estos sectores, se puntualiza la
importancia de dar un enfoque sistémico en vez de
observar a la tecnologia en forma aislada, de modo de
aprovechar su potencial como recurso promotor de
inclusion (ver entrevistas a Naser Faruqui y Mercedes
Mateo Diaz,y Dimensiones emergentesenFigura1).

Hay entre todas las partes consultadas una alta
valoracion de la tecnologia digital como recurso
innovador e imprescindible para el presente y el futuro
de una educacion inclusiva, equitativa y de calidad.
Entre las ventajas, se menciona la posibilidad de
personalizacion, ubicuidad y mejora de la gestion del
aprendizaje en base a datos, ademas de la oferta de
formatos mas entretenidos y amigables para los
estudiantes, que redunden en una mayor oportunidad
de motivacién y retenciéon de alumnos y alumnas, y en
la mejora de los aprendizajes (ver entrevista a
Mercedes Mateo Diaz y Emiliana Vegas, y Medios y
Uso significativoen Figura1).

Se diferencia el mero acceso a la tecnologia de su uso
significativo y se identifican oportunidades desarro-
lladas durante la pandemia, vinculadas a la produc-
ciony oferta de recursos educativos contemplando la
diversidad de la comunidad educativa y los contextos
de sectores desfavorecidos (ver entrevista a Naser
Faruqui, y Dimensiones emergentes en Figura 1).
Ademas de iniciativas de localizacion de contenidos -
desarrollo de plataformas digitales multiculturales
bilinglies-, se menciona la integracion de contenidos
producidos por las mismas comunidades rurales e
indigenas. Se identifican también experiencias de
adaptaciones para poblaciones vulnerables o priva-
das de acceso a entornos digitales, como el uso de
medios masivos (television, radio y material impreso),
y la exoneracién de cargos por consumo de datos,
para quienes poseen dispositivos moviles que, en
muchos casos, resulta la tnica via de acceso a los
contenidos (ver Conectividad, Medios y Dimensiones
emergentes en Figura1).

Otro aspecto clave para la integracion digital a la
practica educativa, el cierre de brechas socioeducati-
vas y el uso significativo de la tecnologia es la
formacion docente -tanto inicial como en servicio-
(ver entrevistas a Emiliana Vegas y Ariel Fiszbein, y
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Formacion Docente en Figura 1). Si bien hay un entendi-
miento generalizado de la existencia de brechas en este
campo, se identifica a la formaciéon docente como una
oportunidad para promover el desarrollo sostenible, con
areas especificas a impulsar, entre ellas, el manejo de
medios virtuales de ensefianza -producciony curaduria de
recursos digitales, uso de datos, personalizacion, etc.- y la
integracion especifica de tecnologia en las distintas areas
curriculares (ver entrevista a Naser Faruqui y Formacion
DocenteenFigura).

Se sostiene que la apropiaciéon de la tecnologia en la
educacion se debe realizar en articulacién con interaccio-
nes humanas y atendiendo al desarrollo de las capacida-
des socioemocionales, esto es, entendiendo al docente
como actor clave que se vale de la tecnologia como
complemento o recurso facilitador (ver entrevista a
Mercedes Mateo Diazy Emiliana Vegas).

Otro aspecto sobre el cual se logré consenso y mayor
incidencia en la agenda de las politicas publicas educati-
vas de la region, es la necesidad de construir métodos y
curriculum con abordajes mas flexibles de ensefianza-
aprendizaje, con inclusién de competencias digitales y
aprovechamiento de espacios extendidos e hibridos de
aprendizaje; es decir, un cambio en la concepcion referida
al espacio asignado por el edificio escolar como sitio casi
exclusivo para la practica educativa (ver entrevista a Ariel
Fiszbeiny Dimensiones emergentes en Figura 1).

En las entrevistas analizadas, la comunidad educativa
aparece fortalecida, con el entendimiento de que la
extension del espacio educativo requiere de la interven-
cion activa de familias y adultos responsables como
facilitadores del aprendizaje (ver entrevista a Ariel Fiszbein
y Comunidad Educativaen Figura1).

Seremarca la necesidad de la generacion de ecosistemas
de innovacion para la integracion sistémica de la educa-
cion digital (ver Equidad e Inclusion y Dimensiones
emergentes en Figura 1). Se puntualiza la importancia de
integrar la innovacion vinculada a la tecnologia que
permea desde fuera de los sistemas educativos publicos -

como certificaciones con trayectos cortos- para
fortalecer el rol de la escuela como impulsora de la
movilidad social (ver entrevista a Mercedes Mateo
Diaz).

Los hacedores de politicas publicas de laregién ven a
las organizaciones internacionales como posibilita-
doras de la promocion de cambios transformadores,
aunque senalan la importancia de considerar los
contextos nacionales, dando apoyo a soluciones
probadas en los distintos paises (ver entrevista a
Naser Faruqui y Organizaciones internacionales en
Figura 1). Desde los organismos internacionales, se
puntualiza que el fortalecimiento de dependencias
nacionales de apoyo a la innovacion y la ciencia,
pueden promover una educacion de calidad e inclusi-
va en el mundo en desarrollo (ver entrevista a Naser
Faruqui).

Asimismo, ADELA se percibe como un espacio
fundamental de colaboracion regional mediante el
intercambio entre pares para la busqueda de solucio-
nes a problemas comunes, segin manifestaron de
forma unanime los 11 hacedores de politicas publicas
consultados para la produccién de esta publicacion.
En un contexto de gran desigualdad y escasez de
recursos, se destaca la importancia de conocer qué
estan haciendo los otros paises para resolver proble-
mas similares, lo cual permite solucionarlos de forma
mas rapiday eficiente. También se percibe que ADELA
facilita la mirada a mediano y largo plazo para el
disefio e implementacidon de politicas publicas
relacionadas con la educacion digital y la innovacion.
Los hacedores de politicas publicas valoran el acceso
a las practicas de paises mas avanzados en el
desarrollo de la politica digital y con condiciones mas
ventajosas en la regién, como Uruguay, lo cual aporta
una referencia y oportunidad de generacion de ideas
de adaptacion a otros contextos, en un marco de
sostenibilidad.

A
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Desafios

Como muestra el analisis conceptual de percepciones de
hacedores de politicas publicas, se identifica a la desi-
gualdad como principal condicionante de la brecha digital
y de una distribucién desigual de recursos restringida por
la escasez de financiamiento, en un contexto de brechas
socioeducativas que trascienden la dimension tecnoldgi-
ca (ver entrevista a Ariel Fiszbein y Mercedes Mateo Diaz, y
Desigualdady Equidad einclusion en Figura 1). Laintegra-
cion equitativa e inclusiva de tecnologia, incluyendo su
accesoy uso, encuentra dificultades para lograr cobertura
en todos los territorios nacionales, adaptaciones a la
diversidad de estudiantes y la formacion docente, entre
otrosfactores.

Sibienlas diversas percepciones coinciden enremarcar la
importancia de entender a la conectividad como un
servicio esencial e imprescindible, se identifican restric-
ciones de acceso, principalmente para comunidades
rurales y grupos vulnerables, ante lo cual surge la necesi-
dad del desarrollo de enfoques adaptados, como por
ejemplo, el uso de redes tipo intranet (ver entrevista a
Mercedes Mateo Diaz y Emiliana Vegas, y Conectividad en
Figura 1). En este sentido, se manifiesta la necesidad de
buscar soluciones sostenibles en base a la tecnologia
disponible en la mayoria de los hogares de la regién: los
teléfonos moviles (ver apartado “Investigacion aplicada
para soluciones sostenibles: Educacién Digital Rural e
Inclusiva en Honduras y Nicaragua"). Si bien varios de los
consultados manifiestan la necesidad de facilitar la
conectividady el acceso a través de estos dispositivos, su
integracion sistémica como recursos de ensefianza y
aprendizaje parece ser aun una tarea pendiente y desa-
fiante.

Se presentan desafios vinculados a un escenario en el
cual los medios de comunicacién tienen un rol cada vez

1-Ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas (STEM por sus siglas en inglés).

mas sustantivo en las practicas de ensefanza y
aprendizaje (ver Figura 2). Esto en relacion a medios
tanto interactivos -plataformas digitales o redes
sociales-, como masivos -televisién y radio, e incluso
material impreso-, particularmente en los paises o
zonas de mayor vulnerabilidad y acceso restringido a
internet y a dispositivos computarizados (ver entre-
vista aMercedes Mateo Diaz).

Entre los sectores consultados, existe un entendi-
miento de la necesidad del desarrollo de nuevas
competencias para lograr un uso significativo de la
tecnologia y una propuesta de practica educativa
orientada a la inclusion (ver entrevista a Emiliana
Vegasy Equidad e inclusion en Figura 1). Esto aparece
sobre todo asociado a la formacion docente (ver
Figura 3), ala necesidad de adaptacion del curriculum
y al desarrollo de competencias relevantes para la
ciudadania digital (ver entrevista a Ariel Fiszbein y
Dimensiones emergentes en Figura 1).

Ademas, se identifica la necesidad del aumento de la
participacion de las mujeres en carreras de STEM' (ver
entrevista a Naser Faruquiy Dimensiones emergentes
en Figura 1). Hay coincidencias en sefalar la falta de
programas y recursos innovadores para integrar a las
ninas y a las mujeres en el uso significativo de
tecnologias, ademas de cuidar todos los materiales
educativos para que tengan un enfoque transforma-
dor, que promueva laigualdad de género.

Finalmente, se menciona -aunque en forma aislada-
el problema de los residuos tecnoldgicos en las
escuelas y comunidades y la necesidad de generar
politicas paratratamiento de desechos tecnoldgicosy
sensibilizacidon para el cambio de habitos (ver
Dimensiones emergentes en Figura 1).




Consideraciones finales

A manera de cierre se destacan las principales oportuni-
dades que fueron sefialadas por hacedores de politicas
publicas y referentes de organizaciones internacionales
con influencia en la regién, incluyendo el sentido de
urgencia en la integracion de la tecnologia, entendida
como recurso innovador e imprescindible para el
presentey futuro.

La personalizacion, la ubicuidad y la mejora de la gestion
del aprendizaje se destacan entre las contribuciones de
la tecnologia digital, entendiendo al docente como actor
clave que se vale de ella como complemento o recurso
facilitador. Es decir, se recupera la importancia de la
apropiacion de tecnologia combinada con interacciones
humanas, para lo cual se entiende como fundamental la
formacion docente para la promocion del uso significati-
vodelatecnologia.

También se valora como oportunidad un enfoque
sistémico, con generacién de ecosistemas de innovacion
y propuestas de aprendizaje mas flexible -con espacios
extendidos-, para lo cual se necesita fortalecer las
competencias digitales de docentes y estudiantes, en
articulacién con la comunidad educativa como facilita-
doradel aprendizaje.

Ademas, se sefiala como oportunidad la mayor claridad
sobre las desigualdades en las comunidades educativas
que se evidenciaron con la pandemia, a partir de lo cual
se generaron adaptaciones para poblaciones vulnera-
bles.

Se destacan también las oportunidades que se pueden
generar en articulaciéon con organizaciones internacio-
nales, contemplando los contextos nacionales, y se
sefalaa ADELA como espacio fundamental de colabora-
cionregional.

En cuanto a los desafios, se remarca a la desigualdad
como uno de los principales condicionantes de la brecha
digital, en un contexto de distribucion desigual de
recursos y escasez de financiamiento. Ante las restric-
ciones de acceso a la conectividad -considerado como
un servicio esencial- que afecta particularmente a los
contextos mas vulnerables, existe consenso en la
necesidad de generar soluciones sostenibles con

tecnologias disponibles en los hogares y enfoques
adaptados a la diversidad de contextos locales,
incluyendo estrategias especificas con enfoque de
género.

Se destaca la importancia de generar nuevas compe-
tencias para lograr un uso significativo de la tecnolo-
gia, incluyendo el manejo de medios, plataformas y
contenidos digitales. Este reto posiblemente interpela
a todo el sistema educativo, mas alla de docentes y
estudiantes, y requiere nuevas habilidades de equipos
técnicos, responsables de carteras de educacion vy,
fundamentalmente, la articulacion con otras areas de
gobierno, organizaciones -tanto publicas como
privadas- y actores, que disponen de capacidades y
recursos cada vez mas relevantes para la practica
educativa, pero que no forman parte de los saberes
tradicionales de los sistemas educativos (ver
Dimensiones emergentes en Figura 1).

No se han recogido evidencias de percepciones
mayoritarias sobre la necesidad de laintegraciondela
tecnologia en la educacién como un recurso transfor-
mador para el desarrollo sostenible en dimensiones
vinculadas al medio ambiente. Esto es significativo si
se tiene en cuenta que la degradacion de los ecosiste-
mas costeros, los desastres naturales y las enferme-
dades, impactan en mayor medida en las poblaciones
mas vulnerables y multiplican la pobrezaen laregion.

La integracion de la tecnologia en la educacién como
recurso transformador en todas las dimensiones -
sociales, economicas y ambientales-, como plantean
los ODS, podria promover soluciones sostenibles en
unaregion en la cual mas de un cuarto de la poblacion
vive en la pobreza. Pensar sistemas educativos
sostenibles en contextos de cambio requiere enten-
derlos como sistemas complejos, con dindmicas no
lineales, no siempre predecibles y atravesados por
interdependencias que afectan su equilibrio
(Rockstrom et al. 2009), en definitiva, el equilibrio de la
humanidad misma.

A partir de este escenario complejo, América Latina
puede mirar hacia el futuro y proyectar sistemas
educativos mejor preparados para afrontar retos
tanto previsibles como emergentes.
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Figura 1
Analisis conceptual de percepciones de hacedores de

politicas publicas sobre educacion digital, tecnologia
y desarrollo sostenible en América Latina
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“El acceso a la tecnologia ha creado diversas brechas entre
habitantes de las zonas urbanas con las rurales, acentuan-
dose aun mas con la poblacién vulnerable y marginada;
brechas entre la formacion que se obtiene en escuelas
publicas y privadas, lo que ademas se traduce en diferencias
en las competencias digitales obtenidas y la preparacion y
manejo de tecnologias para el ejercicio profesional”.

Desigualdad

® Distribucion desigual.

Recursos ® Faltadefinanciamiento.

Jhonatan Gonzalez Sanchez
Director de Proyectos Estratégicos,
Secretaria de Educacion Publica, México

o ®Brechas de acceso y uso.
Brecha dlgltal ® Falta de recursos adaptativos
- discapacidad.

® Escuelas publicas y privadas.
SOCiOEdUC;B;teiSIgg ® Brecha entre poblaciones ‘ ‘

urbanasyrurales.

“No basta con la entrega de dispositivos y la infraestructura.
Es necesario gestionar politicas que integren la formacion
docente y el desarrollo de competencias digitales de todos
E uidad los miembros de la comunidad educativa. La gestién y

q desarrollo de recursos educativos, pero, toda politica publica

e i ncl us i 6 n debe venir acompafiada de unfinanciamiento”.

Andrés Bedon
Director Nacional de Tecnologia parala

® Cobertura en todo el territorio Educacion, Ministerio de Educacion, Ecuador

nacional.
Acceso ® Llegaratodoslosestudiantes.

® Barreras de financiamiento. “Ningun pais puede pensar que no tiene que tener de ac4 al

infinito una estrategia sistematica de inversién y mejora-
] . miento de las capacidades tecnoldgicas para ser usadas por
@ Diferenciado de mero acceso. lamayor cantidad de personas en los paises”.
® Necesidad de recursos y pedago-
L U_SO gias adaptadas a la diversidad de Leandro Folgar
significativo estudiantes. Presidente Fundacion Ceibal
@ Asociado a mejora de aprendizajes. y Plan Ceibal, Uruguay

® Condicionado por la formacion

docente. ‘ ‘

® Desafio pendiente.

“Sino hay conectividad, dificilmente -aun teniendo dispositi-
vos- se pueda hacer algo. Tampoco basta con tener la
conectividad y los dispositivos porque tiene que existir una
cultura de educacién digital que permita procesos mas
cortos, mas flexibles, mas accesibles a grupos vulnerables”.

Conectividad

José Luis Cabrera

N idad ® Derecho humano. Director General de Curriculo y Evaluacion,
ecesida @ Condicionante para acceso. Secretaria de Educacion, Honduras
® Barreras para acceso equitativo “Hay 100% de llegada a través de los dispositivos moviles,
Restricciones (restricciones presupuestarias). iqcluso las comunidades indigenas acceden a la informa-
® Principales afectados: comunidades cion a través de teléfonos celulares, entonces, lo que
rurales y otros grupos vulnerables. queremos es optimizar ese acceso a traves’dg una gestion
conjunta con otros organismos Yy las telefénicas: un plan
paraacceder de manera gratuita al dominio de aprendizaje”.
: ® Necesidad de enfoques alternativos
Adaptaciones dues &% . .
donde no hay conectividad (por Lilian Demattei
ejemplo: conexiones ainternet). Directora General de Cienciay Tecnologia,

Ministerio de Educaciony Ciencias, Paraguay
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1)

©® Modernizacién e innovacién de los
sistemas educativos.
Digitales - ® Optimizacién de distribucion de
innovacion disp_ositivos computarizad.os_(sist_emati—
zaciéon de procesos, priorizacion de
entregas).
® Importancia del uso de plataformas
digitales (LMS) - interactividad y gestion
de contenidos.
© Gestion articulada con otros departa-
mentos / areas de gobierno.

© Valoracion del rol de los medios masivos
(radio/TV) y materiales impresos para
garantizar el acceso (particularmente
grupos vulnerables /comunidades
rurales durante suspension de clases
presenciales).

Masivos -
continuidad

Teléfonos © Uso asociado a suspension de clases por
pandemia (en muchos casos, Unica viade
. i accesoalos contenidos).
resiliencia ©® Generacion de alianzas con proveedores
de telefonia movil varios para exonerar
datos paraacceso a sitios educativos.

moviles -

Comunidad

® Comunidad educativa extendida como

Fortalecimiento . - o
aliada paralaensefianzay el aprendizaje.

de alianzas

EXtenSiqn @ Familias y adultos responsables facilitan el
del espacio aprendizaje mas alla del aula y de lo
educativo presencial.

Formacion

docente

® Condicion para lograr uso significativo de

Clave parala

integraciéon  tecnologia. o
dlgltal ® Necesidad deintegrar alaformacion inicial
y actualizacién en servicio.
Brech ® Importancia de desarrollo tanto de
SOCiOEdUC:&Vgg aspectos blandos (competencias) como de

formacion para la enseflanza en la
virtualidad (produccién y curaduria de
recursos digitales, uso de datos de
plataformas para la personalizacién y
gestion de aprendizajes).

® |Integracion especifica de tecnologia para
las distintas areas curriculares.

“Para la integracion de las tecnologias, hay que hacer
énfasis en multiplataformas, con alianzas con el sistema de
radiotelevision publica para circular programas audiovisua-
les, televisivos y radiales que completen los procesos de
ensefanzadelos estudiantes”.

Asesor Nacional en Innovaciony
Cooperacion, Ministerio de Educacion,
Colombia

“Las tecnologias digitales permiten mas personalizacion,
un feedback permanente, oportuno y relevante que permite
tomar decisiones basadas en evidencia, lo que contribuye
conlacalidad delaeducacion”.

Presidente Fundacion Ceibal
y Plan Ceibal, Uruguay

=

“La mayoria de la poblacion tiene al menos acceso a un
teléfono: hay que ver como se le da mejor uso a esa tecnolo-
giayno limitarse simplemente allamadas o mensajes”.

Director General de Curriculoy Evaluacion,
Secretaria de Educacion, Honduras

(44

“Debemos integrar al sistema educativo no sélo a los
docentesy a los estudiantes sino también a la familia, a los
vecinos, alas comunidades, ademas de los distintos aliados
del sector publico, privado y universidades”.

Victor Freundt
Director de Innovacién Tecnoldgicaen
Educacion, Ministerio de Educacion, Peru

44

“Los docentes necesitan formacion en relacion al uso y la
gestion de las plataformas didacticas en entornos virtuales,
formas alternativas de evaluar aprendizajes y creacion de
contenidos. Y, ademas, que no tengan miedo a innovar, por
ejemplo, a usar redes sociales para dar orientaciones a los
estudiantes o comunicarse entre los mismos docentes”.

William Mejia Figueroa

Director Nacional de Investigacion
Educativa, Ministerio de Educacion,
El Salvador

Educacion y tecnologia: El desafio de Ia sustentabilidad en América Latina
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Dimensiones

emergentes

Areas o
transversales y

condicionantes

Curriculum: integracion de competencias
digitales, ciudadania digital y abordajes
mas flexibles.

Seguridad: uso seguro y ciberseguridad
para estudiantes, docentes, familias e
infraestructura educativa.

Ecosistemas: Integracion sistémica de la
educaciondigital.

Gestion de politicas digitales: dependencia
de coordinacién entre distintas areas de
educacién/otras dependencias de
gobierno para la implementacion de
politicas publicas de educacion digital
(desarrollo de infraestrutura, adaptacion de
curriculum, formacién docente, etc.).
Género: Demanda de mayores recursos y
programas para integrar a las niflas y
mujeres alatecnologia.

Recursos educativos, participacion y
diversidad: produccion participativa con
comunidadesruralesy aborigenes.
Accesibilidad: requerimiento de disponer
de mayores recursos y tecnologias para
personas con discapacidad.

STEM y programacion: integracién a la
educacion obligatoria.

Medioambiente: generacion de politicas
para tratamiento de desechos tecnoldgicos
y sensibilizacién para el cambio de habitos.

Necesidad de entendimiento de contextos
especificos para busqueda de soluciones
efectivas (integracion a la agenda de los
paises delaregion).

Dar apoyo a soluciones probadas en los
paisesreceptores de asistencia.

Fuente: Fundacion Ceibal y ADELA, 2021

Metodologia: andlisis interpretativo en base a entrevistas semiestructuradas realizadas a 11 hacedores de politicas publicas (Colombia, Costa
Rica, Ecuador, El Salvador, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Periy Uruguay) realizadas entre septiembre y noviembre de 2021.

94

“Es necesario hacer un gran cambio en la educacion para
incorporar la transformacion digital, para integrar en el
curriculum estrategias para dotar a los estudiantes de
habilidades del siglo XXI: no solo el uso de tecnologia, sino
comunicarse, trabajar en equipo y habilidades de STEM".

Adlay de Freitas

Director Nacional de Informatica
Educativa, Ministerio de Educacion,
Panama

“Es necesario que todos los estudiantes puedan acceder a
recursos digitales que permitan que la educacion trascienda
mas alla de lo que se hace en el aula, con una vision de
accesibilidad e inclusion, y que ese acceso sea completa-
mente gratuito".

Gabriela Castro Fuentes

Directora de Recursos Tecnoldgicos en
Educacion, Ministerio de Educacion
Publica, CostaRica

“El ecosistema de innovacion educativa va mucho mas alla
de ladisposicion de contenidos y de recursos a través de los
medios tecnoldgicos. Se trata de construir estrategias
integrales que involucren el acceso y la participacion de la
comunidad educativa, incluyendo un trabajo articulado con
las comunidades indigenas, para que el contenido sea
creado por ellos acorde a sus necesidades”.

Juan Andrés Beltran Sarmiento
Asesor Nacional en Innovaciony
Cooperacion, Ministerio de Educacion,
Colombia

“Lo mejor es conocer el contexto, la realidad de cada pais y
poner las capacidades que estas organizaciones tienen al
servicio de las instituciones para que de esa manera las
intervenciones sean mas efectivasy rapidas”.

William Mejia Figueroa

Director Nacional de Investigacion
Educativa, Ministerio de Educacion,
El Salvador

Educacion y tecnologia: El desafio de Ia sustentabilidad en América Latina
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Medios mas utilizados para la educacion a distancia

Celular

Tv
educativa

Recursos
Impresos

Plataforma
Educativa

Medio

Portal
Educativo

Radio
Educativa

Otros

0 10 20 30 40

Los datos resultan de la sumatoria de los valores indicados, por cada respondiente, del medio mas utilizado
para la educacion a distancia presentado por la encuesta (siendo 0 no aplica y 4 el de mayor valoracion).

Fuente: Encuesta Desafios 2021, Fundacion Ceibal y ADELA

Metodologia: encuesta en linea autoadministrada a hacedores de politicas publicas de 9 paises (Colombia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Honduras, México, Paraguay, Pert y Uruguay) en abril de 2021.

Principales desafios

Formacién docente

Contenidos digitales

Infraestructura
y conectividad

Implementacién
de LMS

Contenidos para
TV educativa

Recursos educativos para
dispositivos moviles

Formacién para familias

Distribucién de
dispositivos

Manejo de residuos
tecnoldgicos

0 10 , 20 30
Interes

Los datos resultan de la sumatoria de los valores indicados, por cada respondiente, del desafio de mayor
interés presentado por la encuesta (siendo 0 no aplica y 4 el de mayor valoracion).

Fuente: Encuesta Desafios 2021, Fundacion Ceibal y ADELA

Metodologia: encuesta en linea autoadministrada a hacedores de politicas publicas de 9 paises (Colombia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Honduras, México, Paraguay, Pert y Uruguay) en abril de 2021.
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La mirada de las organizaciones
internacionales con impacto en
la region

+ + + + +
+ + + + 4+
+ + + + 4+
+ + + + 4+
+ + + + +
+ + + + +

El aporte de organizaciones internacionales es fundamen-
tal en la implementacion y el desarrollo sostenible de
politicas publicas de educacion y tecnologia en América
Latina, con lo cual su visidn resulta altamente relevante
para este documento.

La Fundacién Ceibal entrevisté a representantes del
Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo
(IDRC Canada), el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), y los think tanks Dialogo Interamericano y el
Instituto Brookings, con el fin de recoger sus aportes sobre
las oportunidades y los desafios que pueden generarse
desde el campo de la tecnologia para promover una
educacioninclusiva, equitativay de calidad en laregion.




=]

La tecnologia, al aprovechar las redes de informa-
cion, los celulares e Internet, nos ofrece la oportuni-
dad de llegar amas gentey de manera mas eficaz. Es
muy prometedora, pero histéricamente la forma en
que IDRC la ha visto tiene beneficios y también
riesgos.

Es particularmente importante asegurarse que la
tecnologia realmente maximice lainclusiony no que
agrave las inequidades. Amenudo encontramos que
la bajatecnologia es tan efectiva o mas parallegar a
las poblaciones vulnerables. Sabemos que no todo
el mundo tiene computadora pero si celular, por lo
hay que disefar recursos y contenidos a los que se
puede acceder através de celulares.

Otro aspecto clave es capacitar a los docentes,
incluidos aquellos en entornos de bajos ingresos y
los que representan a grupos marginados que
comprenden mejor el contexto que otros. Hay que
adoptar un enfoque de sistemas en vez de observar
latecnologia de forma aislada, verla junto con: como
seusa,aquién se capacitay apoya.

IDRC esta apoyando el intercambio de conocimiento
e innovacién para la Alianza Global para la
Educacion, que es la red mas grande de financiado-
res que trabaja para mejorar la calidad y el acceso a
la educacién, y lograr el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4.

La razon de ser de IDRC es garantizar que las politi-
cas publicas se basen en la mejor evidencia disponi-
ble, incluso en el campo de la educacion.
Desgraciadamente en este campo, como en tantos
ambitos del desarrollo, es a los de ingresos medios y
mas altos a los que se atiende primero y quedan por
el camino poblaciones vulnerables, discapacitados,
indigenas, etc.

En primer lugar hay que entender el contexto y
estamos tratando de identificar las mejores
innovaciones que existeny escalarlas, pero al mismo
tiempo apoyar la investigacion adicional en areas
donde enrealidad notenemos lasrespuestas.

1-Ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas (STEM por sus siglas en inglés).

La segunda parte es poner a las poblaciones vulnerables
al centro y a la cabeza de las estrategias disefiadas e
implementadas, en vez de tratar de llegar a ellas después
delos acontecimientos, incluso enlaformacion docente.

La tercera es desentraiar las estrategias, porque no se
puede tener una estrategia comodin para todos. Hay que
diferenciarlas, y ahi, es donde la investigacion y la com-
prension del contexto hacen lo suyo. Ese es el gran
desafio, escalar algunas de las innovaciones prometedo-
ras que han funcionado, probarlas en las zonas de bajos
ingresos con grupos marginados para asegurarse de que
luego sepamos como implementarla de manera efectiva.
Eso es fundamental, no queremos centrarnos en sélo ser
innovadores en lo tecnoldgico para adoptar las mejores
tecnologias que existen y que puedan mejorar la educa-
cion, sino también asegurarnos de que lo estemos
haciendo de manerainclusiva.

Nadie niega que la tecnologia puede mejorar el desarro-
llo, pero todos entendemos que no es una panacea, que
debeir de lamano con el cambio sistémicoy centrarse en
cuestiones socioeconémicas.

Paralelamente, las mujeres tienen que ser una parte
fundamental. Las estrategias que sélo se centran en los
hombres o en grupos mas representados, mas podero-
sos, siempre van a fracasar. En los paises desarrollados,
y aun peor en los paises en desarrollo, las mujeres estan
en contextos donde son superadas en nimeroy las ideas
que surgen tienden a ser una especie de regla de la
mayoria, de hombres que no tienen en cuenta factores
particulares que pueden afectarles o inhibir su desarrollo.

Es muy importante alentar a mas mujeres a que ingresen
acarreras de STEM! carreras en las que sabemos que hay
menos del 30% en los paises en desarrollo. Ademas, en
estos paises las mujeres estan sobrerrepresentadas en
los niveles de posgrado, hay una especie de feminizacion
de la educacion superior que luego va disminuyendo. Es
un tema adicional asegurar que las mujeres ingresen,
permanezcan y se destaquen en las carreras STEM. Por
lo tanto, tenemos que trabajar en la parte fundamental de
la misma forma que trabajamos con las mejores innova-
ciones mas vanguardistas y tratamos de escalarlas para
mejorar la educacion.

Educacion y tecnologia: El desafio de Ia sustentabilidad en América Latina
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Primero diria que en algunos contextos tenemos un
exceso de informacion, pero en otros no. Sin duda, las
aplicaciones, el software, las innovaciones educati-
vas, que arrojan datos del aprendizaje y del alumno en
tiempo real pueden ser fantasticos porque permiten
que los docentes ajusten y adapten la ensefianza a
ese alumno en particular. Esto estd sucediendo en
entornos de ingresos mas altos pero no tanto en los
paises en desarrollo, y no hay razén para que no
suceda. Entonces, en algunos contextos no tenemos
suficiente informacion.

La segunda parte es un planteo mas amplio sobre los
datos en lo referente a ciencia, tecnologia e innova-
cién que serelacionan con laeducacion. Esun dreaen
la que IDRC trabaja hace mucho tiempo: datos a gran
escala big data para el desarrollo, pero también datos
abiertos y compartidos de manera cuidadosa.

Otro aspecto, es desarrollar la capacidad no solo de
las personas que estan elaborando los datos, sino
también de gobernadores y ministros de educacion,
para administrar y usarlos de una manera que pueda
informar los programas en el futuro y mejorar las
politicas.

Es algo sobre lo que ya hace un tiempo que estamos
reflexionando en IDRC. Histéricamente comenzamos
por apoyar a cientificos individuales para que
abordaran sus desafios particulares de desarrollo,
incluso en el area de la educacioén. Eso sigue siendo
importante, pero nos hemos dado cuenta de que
necesitdbamos asegurarnos de que las organizacio-
nes o instituciones que dirigian a esos cientificos
también fortalecieran su capacidad.

Durante mucho tiempo, IDRC eludi6 la infraestructura
cientifica en los paises en desarrollo porque no era
necesariamente muy eficaz, no habia procesos
independientes con revision de pares que apoyaran la
ciencia. Pero eso estd comenzando a cambiar.
Entonces, una forma especifica es desarrollar la
capacidad de los organismos nacionales que otorgan
subvenciones para la innovacién y la ciencia. Las
organizaciones como IDRC tienen que lograr que los
paises se apropien del financiamiento cientifico y
convenzan a sus gobiernos de que valoren mas el
financiamiento cientifico para el desarrollo.

Algunos Consejos en América Latina se nos han
acercado para decirnos: “;Pueden ayudarnos?
Queremos hacer esto. Lo vamos a hacer de todos
modos",y eso es lo que realmente nos gusta hacer. No
se trata de venir y decir: "Deberian hacer esto”, sino
que en realidad nuestro papel es escuchar y ayudar a
abordaruntema querespondaalademanda.

En cuanto a la cooperacion regional, es algo funda-
mental que aprendan unos de otros, que compartan
sus experiencias, que trabajen entre si y que haya
investigacion colaborativa.
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Entrevista

Mercedes Mateo Diaz

Jefa de Division de Educacion,

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

¢Qué problemas educativos puede resolver la
tecnologia?

La tecnologia es la oportunidad que no hemos tenido
en décadas en América Latina para solucionar el
problema de equidad y de calidad de aprendizaje a la
vez. La pandemia ha generado una emergencia
educativa, pero la crisis del sistema educativo ya
habia sucedido antes. La mitad de los chicos de 15
anos, basicamente, no entendia lo que leia, compara-
do con el 20%, 23% del resto de los estudiantes en
paises de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE). Eso hablando de
habilidades fundacionales, si nos pasamos al ambito
de habilidades del siglo XXI, habilidades digitales:
aprender a aprender, comunicacion, pensamiento
critico, etc., esas ni siquiera, en la mayoria de los
paises de la region, eran parte del curriculo que se
ensefaba.

La digitalizacion, la tecnologia ofrece una oportuni-
dad unica que permite escalar, reduciendo costos,
porque sabemos que, en la regidn, el tema de los
recursos no es menor.

Otro tema importante es la personalizacion. La
pandemia abrio brechas de aprendizaje que ya
existian. Si antes estabamos ante un contexto de
extrema heterogeneidad en la poblacion estudiantil,
ahora tenemos una poblacion todavia mas heterogé-
nea con brechas aun mayores. Entre un chico de altos
ingresos y uno de bajos se habra acumulado durante
la pandemia una brecha de 2,5 afios de aprendizaje,
entonces, es necesario personalizar el aprendizaje, no
de remediarlo sino de acelerar aprendizajes a escala,
y la Unica forma de hacerlo, dada la magnitud del
problema, es contecnologia.

Laubicuidady el trabajar de forma asincrénica es otro
aspecto clave. Es decir, que cualquier estudiante
deberia poder tener acceso a la plataforma educativa
que le permita formarse en el horario que mas le
ajusteyenellugarenel que esté.

¢Como pueden los sistemas educativos garantizar
que todos los estudiantes tengan acceso a recursos
tecnoldgicos para garantizar que no haya brechas
entre los distintos alumnos y escuelas?

Aqui como minimo hay dos piezas fundamentales del
rompecabezas. Una es la conectividad, que tiene que
ser vista como un derecho al que todos los ciudada-
nos deberian acceder. El ciudadano, el joven, el nifio

que hoy esta desconectado no tiene ni oportunidades
educativas nioportunidades econémicas.

Mientras llegamos a eso, los sistemas educativos
deberian garantizar el acceso a la experiencia digital
independientemente de que haya o no conectividad.
Se puede recrear la experiencia de navegar en internet
sin que esa maquina sobre la que estas trabajando
esté directamente conectada al mundo virtual, a
internet.

Entonces, mientras garantizamos conectividad, o
sea, la experiencia completa, deberiamos ser capaces
de generar la experiencia mas restringida en un
entorno virtual controlado y no necesariamente
conectado ainternet.

...Ia conectividad tiene que ser vista
como un derecho al que todos los
ciudadanos deberian acceder. El
ciudadano, el joven, el nino que hoy

esta desconectado no tiene ni
oportunidades educativas ni opor-
tunidades economicas.

¢Como puede la tecnologia ayudar a proveer
educacion a estudiantes en situacion de
vulnerabilidad e incluso a quienes es dificil acceder?

Una de las cosas que hemos visto durante la pande-
mia es que los sistemas educativos han innovado
mucho con relacién a las formas en las que respon-
dian a la educacion remota de emergencia. Hay
ejemplos enradio, television y otro tipo de herramien-
tas, incluso WhatsApp y redes sociales, que han
permitido generar algun tipo de experiencia educativa
con tecnologia. Por ejemplo, a través de WhatsApp u
otro tipo de conexiones digitales se puede generar,
mediante tutorias, un acompanamiento al estudiante
que esta trabajando de forma autéonoma. Las tutorias
han tenido impactos muy positivos no solamente en
mejoras de aprendizaje, finalizaciéon o aprobacion de
una materia en particular, sino también en la conclu-
siondel ano escolar.
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Combinar la tecnologia con algun tipo de apoyo
remoto pero que incluya la interaccién con un huma-
no es clave y efectiva para estudiantes que estan en
condiciones de alta vulnerabilidad o a los que es dificil
acceder. Ceibal ha tenido experiencias antes de la
pandemia extremadamente innovadoras en ese
sentido, como por ejemplo los profesores remotos
que se conectan a través de tecnologia a un aula
presencial y los estudiantes reciben inglés de un
profesor que esta sentado en Inglaterra, en Argentina
0 en otro pais donde esa capacidad esta instalada.
Entonces, hay infinitas posibilidades que nos
permiten llegar a estudiantes vulnerables que no
necesariamente tienen acceso al recurso de forma
inmediata en el espacio donde estan, pero que pueden
conectarse esos recursos que van a apoyar su
aprendizaje.

Combinar la tecnologia con algtn
tipo de apoyo remoto pero que
incluya la interaccion con un huma-
no es clave, y efectiva para estu-

diantes que estan en condiciones de
alta vulnerabilidad o a los que es
dificil acceder.

¢Y cuales serian las posibles consecuencias negati-
vas del uso de la tecnologia en los desafios de la
educacion en el acceso, laequidady la inclusion?

Uno delosriesgos delatecnologia es ver laeducacion
como la maquina de produccion industrial que genera
trabajadores, que le da a jovenes y nifos la inyeccion
de habilidades que necesitan para producir y nos
olvidamos de toda la dimensidon humana. Si un joven
esta aprendiendo a través de una plataforma y sus
habilidades socioemocionales, su salud mental no se
cuida, si su capacidad de colaborar y de relacionarse
con otros estudiantes no se fomenta, si no se le da
toda una serie de habilidades complementarias,
desde la inclusidn, la diversidad, la capacidad para
convivir de forma pacifica con otros se puede generar
una brechade habilidades.

En esta linea, otro impacto negativo de la tecnologia
es lo que llamaria el human touch. La tecnologia,
porque es barata, puede llegar amucha mas gente. Lo
gue no queremos que pase es que los nifos de altos
ingresos acaben formandose con buenos docentes,
tengan posibilidades de seguir tejiendo, cocinando,
experimentando, haciendo deporte, musicay todo eso
que hace de ellos un ser humano completo, y que el
nifo de bajos ingresos, porque es lo que se puede
pagar con los recursos publicos, acabe enfrente de un
dispositivo digital.

¢Como puede la escuela fomentar innovacion
tecnologica y desarrollo que favorezca la movilidad
social?

Si algo bueno tuvo el COVID-19 es el hecho de que el
sistema educativo salié de su area de confort. Ya no
somos los mismos que éramos antes de la pandemia
y eso genera unaoportunidad de cambio.

En segundo lugar, la escuela no puede fomentar la
educacion o la movilidad social; la escuela deberia
hacer ambas cosas. Si hay un espacio para innovar,
es la escuela. Si no se innova con la forma en que los
nifos aprenden, jcon qué y en qué vamos a innovar?
No es que sea la obligacion, es la razén de ser de la
educacion.

La familia y la escuela son los determinantes de las
posibilidades econémicas, del capital humano que
uno acumula para trabajar, para producir, para
moverse socialmente. Si la familia no lo puede dar
porque es de bajos ingresos, lo tiene que dar la
escuela. Es unimperativo, no es unaopcion.

Desde fuera de los sistemas educativos formales, hay
una oferta de servicios educativos que se esta
generando y que esta jaqueando la educacion formal
tradicional, tanto de la escuela como del trabajo. Se
esta desarrollando una oferta de servicios no forma-
les que dan a los jovenes esas habilidades que la
escuela o los sistemas de formacion no les han dado
y en algunos casos a un costo relativamente bajoy en
tiempos récord. Simplemente por citar un ejemplo,
Google ofrece un certificado en habilidades digitales
de seis meses y lo considera, a efectos practicos
laborales, el equivalente a un titulo universitario.
Ademas, estamos hablando de tasas del 80% de
empleabilidad en muchos de esos programas, con lo
cual es unaformacion realmente que esta permeando
y que tiene el potencial de llevar educacion de calidad
de formamasiva.
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Entrevista

Ariel Fiszbeiln

Director del Programa de Educacion,

Dialogo Interamericano

¢Cual es la funcion de la tecnologia en relacion al
acceso, la equidad, la inclusion y la calidad en la
educacion?

La respuesta a esa pregunta cambié mucho en los
ultimos dos afos, en el sentido de que en la
prepandemia hubiera sido mas tedrica: "Creemos
que..", mientras que ahora es mas practica:

“Sabemos que...".

La incorporacion de la tecnologia es parte de la
modernizacién y el cambio que tiene que existir en
respuesta a como va cambiando el mundo, a las
opciones que existen, alavidadiariaenlacual operan
los docentes, los nifios, los padres, las familias. Eso,
que era quizas obvio para los expertos hasta hace
dos afos, ahora me parece que lo es para la mayoria
delagente.

En funcion de los 4 aspectos planteados: el acceso, la
equidad, la inclusién y la calidad, la tecnologia abre
puertas. Por ejemplo, en escuelas rurales, distantes,
en las cuales no hay posibilidad de tener docentes
especializados en cada tema, se puede acceder a
través de internet a esos recursos humanos que los
chicos en otros lugares tienen. Asimismo, la
tecnologia puede dar nuevas herramientas a los
maestros para hacer mas relevantes los procesos de
ensefanza, factor determinante de la calidad.

¢Como puede la integracion de la tecnologia favore-
cer la gestion del sistema educativo y el desarrollo
tecnologico?

Las dimensiones en las cuales la gestion del sistema
puede transformarse con el uso de tecnologia van
desde los temas mas tradicionales administrativos

hastalas cosas mas sofisticadas como las evaluacio-

+ + + + + + +

nes de aprendizajes. Este es un muy buen ejemplo de un
area en la cual la modernizacién no ha llegado de manera
estructurada al sistema educativo, si bien hay incorpora-
cion de informatica ala gestiéon, en muchos casos no viene
integrada para llevar a cabo el cambio cultural que implica
la incorporacion a la gestion diaria de las escuelas, es un
temade eficiencia.

Por otro lado, para favorecer el desarrollo tecnoldgico
sabemos que desde el punto de vista del mercado de
trabajo hoy en dialas habilidades digitales, -entendidas no
solamente desde el punto de vista mas trivial de saber
manejar una computadora, sino de saber operar en un
mundo digital- son priorizadas por los empleadores en
practicamente todas las industrias y sectores. Si bien,
estos temas los discutimos mas en educacion técnica,
educacion superior, creo que es obvio y natural que
también sea parte deladiscusién enlaeducacion basica.

La incorporacion de la tecnologia es
parte de la modernizacion y el
cambio que tiene que existir en
respuesta a como va cambiando el
mundo, a las opciones que existen,
a la vida diaria en la cual operan los
docentes, los ninos, los padres, las
familias.
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¢Como puede la tecnologia contribuir en la educacion
para desarrollar una ciudadania mundial y la valora-
cion de ladiversidad cultural?

El conocer, intercambiar informacion, conocimiento,
experiencias con gente de otros contextos, y estoy
pensando mas que nada de otros paises y al interior
de un mismo pais, es clave en base a que permite
abrirtelacabeza.

Es una fuente importante para generar respeto por la
diversidad, apreciacion por la diversidad. La tecnolo-
gia naturalmente permite hacerlo a un costo menor.
No creo que elimine el valor de los programas de
intercambio educativo, pero como son mas costosos
y factibles con chicos hacia el final del proceso
educativo, el uso de tecnologia en este campo es una
manera de lograr esta experiencia a bajo costo y en
edades masjovenes.

¢Qué competencias considera indispensables
desarrollar en docentes, estudiantes y la comunidad
educativa para una integracion plena en una cultura
cada vez mas influida por la tecnologia?

Las competencias digitales, que en la definicién que
me gusta usar se incluye no sélo lo mas basico que es
sino que es bastante mas amplia. En los docentes, es
fundamental poder aprovechar las posibilidades que
da la tecnologia para ensenar de otra manera. Es
parte de un cambio cultural y pedagégico mas
profundo que pasa de ver al docente como el que
transmite informacion, conocimiento, a alguien que
promuevey facilita el proceso de creacion.

Ya pensando en los chicos, también contempla
habilidades que a veces incluimos bajo la definicion
de competencias socioemocionales, por ejemplo:
trabajo en equipo, cooperacién, aspectos que se
vuelven muy importantes para hacer un uso completo
de la tecnologia; o sea, no es simplemente sentarse a
mirar una videoconferencia. También consideraria el
tema de la seguridad y la proteccion, habilidades que
necesitalacomunidad en general.

Y algo que empez6é a aparecer muy fuerte en la
pandemia es el rol de los padres. Lo que no sabemos
es cuan duradero va a ser, pero definitivamente,
durante este periodo los padres tuvieron que improvi-
sar, aprender sobre la marcha y si, también tienen
nuevas habilidades por desarrollar.

¢Qué cambios se necesitan en los sistemas educati-
vos para que los estudiantes adquieran las compe-
tencias necesarias para vivir y trabajar en un mundo
impulsado por la tecnologia?

La pregunta del millon es si los sistemas educativos
van a ver la postpandemia como vuelta a la normali-
dad, es decir es si van tratar de recuperar ese sentido
de normalidad que obviamente se perdid, o si van a
aceptar ladisrupciény construir a partir de ella.

Mitemor es que van a tratar de volver ala normalidad,
y eso lo que va a hacer es cerrar la puerta a una
transformaciéon mas profunda. Previo a la pandemia,
una mirada inteligente sobre la tecnologia era como
podemos utilizarla como un factor que agilice, que
dinamice, que cambie las relaciones dentro del propio
sistema para pasar a un modelo mas dinamico de
aprendizaje. Ese era el rol; ahora tenemos esta
oportunidad maravillosa que dudo sea aprovechada.

Un enfoque posible es una estrategia top-down. Es
decir,vamos a actualizar curriculos, vamos a cambiar
formacion docente, vamos a disefiar una nueva
escuela. Eso esta bien, pero vamos a perder una
generacion, porque son procesos muy largos y en
América Latina, dada la inestabilidad politica, falta en
la mayor parte de los casos una continuidad en los
esfuerzos. Esa estrategia, sieslaunica o la principal,
no funciona. La alternativa a eso es una estrategia
bottom-up, en el sentido de aflojar y generar condi-
ciones e incentivos para que la innovacién ocurra de
una manera bastante mas descentralizada.
Obviamente hay muchos riesgos porque no va a
ocurrir del mismo modo en todos lados, pero me
parece que para evitar las posibles desigualdades y
desequilibrios que se generen no hay que tratar de
imponer un bloque rigido, sino mas bien acciones
compensatorias.

Entonces, lo que creo que hace falta es, desde el punto
de vista del sistema, del liderazgo de los ministerios,
es darle bienvenida a la disrupcion como estrategia
de cambio.

Es parte de un cambio cultural y
pedagogico mas profundo que
pasa de ver al docente como el

que transmite informacion,
conocimiento, a alguien que
promueve y facilita el proceso
de creacion.
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Entrevista

Emiliana Vegas

Codirectora e Investigadora Principal,
Centro para la Educacién Universal, Brookings

¢Qué politicas publicas relacionadas con la
tecnologia considera que son necesarias llevar
adelante para favorecer la construccion de sistemas
educativos sostenibles y resilientes en América
Latina?

Las politicas publicas tienen que analizar qué es lo
que quieren lograr en primer lugar. Nuestra propuesta
es que deberian mejorar el aprendizaje y reducir las
brechas entre grupos. Hay que empezar por entender
hasta qué punto hay acceso a tecnologia y
conectividad, y en qué forma los docentes y los
estudiantes estan utilizando la tecnologia para la
ensefanzay el aprendizaje.

En base a eso hay cuatro ventajas comparativas de la
tecnologia que se podrian aprovechar mejor.

La primera es que nos permite escalar educacion de
calidad. Hay zonas donde es muy dificil encontrar
docentes que tengan el contenido y lo puedan
compartir. La tecnologia nos permite aprovechar y
capitalizar las clases de un docente en cualquier pais
de América Latina para que otros nifos puedan tener
acceso de unamaneramenos costosa.

En segundo lugar, hoy conocemos la heterogeneidad
con que nuestros nifos aprenden y sus niveles de
aprendizaje. Por mas que un docente sea excelente,
tiene que atender a un grupo muy diverso y la
tecnologia puede ser muy importante para
personalizar la educacién, para que cada alumno
interactue con el contenido con el apoyo del docentey
avance a su propio paso.

En tercer lugar, todos aprendemos en la medida que
aplicamos los conceptos en problemas reales. La
tecnologia puede permitir que los alumnos tengan
acceso ainfinitas oportunidades para practicar.

Por ultimo, la tecnologia también es una herramienta
que puede generar que el proceso de ensefianza y
aprendizaje sea mas entretenido para los alumnos, que
losretenga enlaescuela, que les mantenga el interés.

Cuando se aprovechan estas 4 ventajas comparativas
se puede realmente dar ese salto que queremos y
necesitamos.

¢£Qué cambio luego de la pandemia y qué retos emergen
enlaregion enrelacion a la relevancia de la tecnologia en
eldiseno de politicas publicas educativas?

Una de las grandes cosas que causo la pandemia en el
lado positivo, es que si habia resistencia a utilizar y
aprovechar la tecnologia entre algunos adultos del
sistema: docentes, directores de establecimientos
educativos, etc.,lohemos superado.

Ahora tenemos el problema de la desigualdad en el
acceso, que siempre lo habiamos tenido, pero se ha
hecho mucho mas evidente y limita muchisimo las
oportunidades de aprendizaje, sobre todo cuando las
escuelas han estado cerradas por tanto tiempo en la
mayoria de los paises. El reto continlia y persiste
después de la pandemia en como asegurar acceso a
dispositivos y conectividad a todos los alumnos y todos
los docentes.

Pero, mas importante que eso, es el reto que va
vinculado a construir o reconstruir nuestros sistemas
educativos para que puedan adaptarse dia a dia y
atender mejor a cada alumno y alumna para que
puedan lograr, no solo los conocimientos basicos en
matematicas, lectura y escritura, sino también los
conocimientos importantes para funcionar y ser
efectivos en el mundo tan complejo que vivimos:
pensamiento critico, colaboracion, comunicacion,
competencias digitales.

”~
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Una de las grandes cosas que causo
la pandemia en el lado positivo, es
que si habia resistencia a utilizar y
aprovechar la tecnologia entre

algunos adultos del sistema:
docentes, directores de
establecimientos educativos, etc.,
lo hemos superado.

¢Como pueden los sistemas educativos incorporar el
uso de la tecnologia a través de la reforma de los
planes de estudio, el redisefio del material didactico y
la formacion o el acompaiamiento a los docentes?

Seria importante que los que toman decisiones de
politica educativa partan de un acuerdo con la
sociedad, con los actores principales: docentes,
sector productivo, organizaciones de la sociedad civil,
la sociedad en general, y se cuestionen: ¢cuales
competencias queremos que si 0 simanejey tengaun
individuo que egresa del sistema educativo? Y a partir
de alli, desarrollar los planes de estudio y los
materiales para acompanar al estudiante en esa
trayectoria. Pero reconociendo que cada individuo,
cada estudiante va a adquirir esos aprendizajes a un
ritmo distinto.

Hay que preparar a las personas, no para que
conozcan y memoricen, que es lo que la mayoria de
nuestros sistemas han hecho hasta ahora, sino para
que aprendan a aprender, aprendan a aplicar los
conocimientosy a evaluar la calidad del contenidoy a
discriminarlo.

¢Como pueden los sistemas educativos apoyar al
personal docente, qué modelos de formacion pueden
ayudar a fomentar el uso apropiado de las tecnologias
en las practicas de ensenanzay aprendizaje?

Lo que he visto globalmente que mejor funciona son
comunidades de practicas de docentes donde los
docentes con facilitadores del sistema aprenden
unos de otros. Cuando el docente aprende de sus
pares y con sus pares, tiende a aprovechar mucho
mas la experiencia y a aplicarla mejor, tiende a ver la
relevancia.

Entonces, lo que tenemos que hacer son redes de
docentes, que no tienen por qué ser en persona, sino
que pueden ser facilitadas através de la conectividad.

¢De qué modo las tecnologias facilitan el
conocimiento a través de formatos mas atractivos
para los estudiantes? ¢Cual seria la importancia de
realizar recursos educativos abiertos o soluciones de
codigo abierto para que sean de costo mas bajo?

Los sistemas pueden apoyar el aprovechamiento de
la tecnologia para el aprendizaje a través del juego,
proveyendo y haciendo. Durante la pandemia, una
cantidad de companias, industrias, se beneficiaron
inesperadamente de la necesidad de que tantas
escuelas, empresas, tuvieran que trabajar
remotamente y estar en linea, y experimentaron una
cantidad de beneficios econémicos. Entonces, ¢por
qué no hacer un fondo de tecnologia en educacion
donde las compafias compartan un porcentaje
minimo de sus beneficios y de sus utilidades, y
organismos internacionales con la experiencia de la
industria y de la investigacion puedan hacer la
tecnologia mas accesible, mas baratay de libre uso, y
que permita monitorear el aprendizaje y el
seguimiento del estudiante en su experiencia
educativa?

Si tuvieras que elegir un esfuerzo prioritario para las
politicas publicas de la region en los proximos 10
anos, ;cual consideras que seriala mas importante?

La politica quizds mas importante que podemos
hacer es reconocer que la educacion es un proceso
fundamentalmente humano y que la tecnologia es
nuestro aliado, pero no es un sustituto para el ser
humano y para el rol que éste juega en el proceso de
la ensenanzay del aprendizaje. La clave sigue siendo
el docente. Hay muchisima evidencia de que ésteesel
factor mas importante no solo en el aprendizaje, sino
también para el bienestar socio-emocional de los
estudiantes.

Tenemos que capacitar al docente en las
competencias digitales para cambiar su rol del que
enseia, al que facilita el aprendizaje, del que sabe
todo, al que tiene acceso a la informacion y puede
facilitarla. La pandemia nos da una oportunidad muy
importante porque ahora nadie puede negar que la
tecnologiaes unaliado.

Tenemos que capacitar al docente
en las competencias digitales para
cambiar su rol del que ensena, al

que facilita el aprendizaje, del que
sabe todo, al que tiene acceso a la
informacion y puede facilitarla.
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Informe GEM 2023 sobre tecnologia y
educacion: proceso de consultas y

principales lineas de investigacion

Por Manos Antoninis, Director del Informe de
Seguimiento de la Educacion en el Mundo, Unesco

La Junta Asesora del Informe de Seguimiento de la
Educacion en el Mundo (Informe GEM'), de la cual la
Fundacion Ceibal hace parte, fue visionaria y eligié la
tecnologia como el tema del Informe GEM 2023 antes del
comienzo de la pandemia del COVID-19. El Informe, se
centrara en los problemas educativos que puede resolver
la tecnologia y en las condiciones que deben cumplirse
para que la tecnologia respalde a la educacion y contribu-
ya a la consecucion del Objetivo de Desarrollo Sostenible
sobre educacion (ODS 4°) . Reunira evidencia global sobre
cémo los sistemas educativos han incorporado el uso de
latecnologia, revisara la descripcion de la tecnologiaen la
educacion que aparece en la Declaracion de Incheony en
el Marco de Accion Educaciéon 2030, los documentos
fundacionales del ODS 4 y analizara como ha aumentado
surelevancia en el contexto de la pandemia del COVID-19.
Asi mismo, analizard las diversas opiniones, sobre la
funcién de latecnologia enlaeducacion.

Destacara el caso de los "tecnofilos” quienes, motivados
por el entusiasmo y el idealismo, se maravillan ante como
la tecnologia amplia los horizontes en todos los ambitos
de la vida y abogan por que la educacién incorpore los
Ultimos avances, desde equipos y dispositivos hasta
programas informaticos y aplicaciones, y de los "tecnoes-
cépticos" quienes defienden que no hay lugar para la
automatizacion en la educacion y en el aprendizaje y se
oponen a la creciente influencia de los proveedores de
tecnologia.

El Informe reconoce que la pandemia marcé un antes y un
después en el uso de la tecnologia en la educacion. El
cierre de las escuelas a raiz del COVID-19, obligé a los
gobiernos a recurrir a la educacion a distancia para
garantizar la continuidad educativa. Mientras que, en los
paises mas pobres, se utilizaron programas de radio y
television, herramientas que ya usaban algunos de estos
paises antes de la pandemia para llegar a las poblaciones
mas remotas, en los paises mas ricos se crearon platafor-
mas de aprendizaje donde con frecuencia los elevados
indices de posesion de dispositivos y conexion rapida a
internet facilitaron la continuidad educativa. La brecha
digital impide a gran parte del alumnado y del personal
docente tener una conexion adecuada a internet, asicomo
los equipos apropiados, las competencias necesarias y
los entornos de estudio adecuados para aprovechar el
potencial de las plataformas en linea. En América Latina,
la region del mundo donde las escuelas permanecieron

mas tiempo cerradas a raiz de la pandemia, los
paises disefaron una serie de estrategias de
aprendizaje a distancia haciendo uso de distintas
herramientas como la radio, la televisién, los
teléfonos moviles y las plataformas en linea. A
pesardelos esfuerzos de los gobiernos por garanti-
zar la continuidad educativa, se registraron gran-
des diferencias entre los hogares mas pobres y los
mas ricos en cuanto al acceso ainternet (45% frente
al 98%) y al acceso a ordenadores (29% frente al
94%). Paises como Chile, Colombia y Uruguay
privilegiaron las soluciones de aprendizaje en linea,
mientras que los paises con menos conectividad a
internet ofrecieron clases por television y radio (BID,
2020; British Council, 2021).

Si bien el uso de la tecnologia en la educacion ya
existia antes de la pandemia, el COVID-19 deposito
aun mayores expectativas en la tecnologia. La
pandemia nos demostro que la tecnologia puede
traer grandes oportunidades para los sistemas
educativos, pero también enormes desafios.

¢Queé entendemos como
tecnologia educativa?

La tecnologia hace referencia a la aplicacion de
conocimientos cientificos en cualquier ambito de la
vida, incluida la educacion. La tecnologia educativa
se caracteriza por tres atributos que evidencian su
complejidad. En primer lugar, adopta muchas
formas y abarca una variedad de herramientas
superpuestas, integradas e independientes; por
ejemplo, una computadora, un libro, un mapa, un
monitor, un televisor, una camara, un teléfono, una
radio y un tutor. Puede ser tecnologia de uno para
muchos, individual y entre pares. Se puede producir
de manera profesional o tener contenido generado
por los usuarios. Puede ser tecnologia especifica de
las escuelas y de un lugar o puede trascender el
tiempo y el espacio. Requiere una infraestructura,
un disefio, un contenido y una pedagogia distintos y
puede promover diferentes tipos de aprendizaje. En
segundo lugar, funciona de muchas maneras.
Ofrece contenidos, crea comunidades estudiantiles
y conecta a docentes con estudiantes. Proporciona

1-El Informe de Seguimiento de la Educacién en el Mundo es un informe anual, publicado por la UNESCO, con independencia editorial, de referencia y con base empirica.
Constituye laherramienta de la comunidad internacional para supervisar el progreso haciala consecucién del ODS 4.
2-Garantizar una educacioninclusiva, equitativay de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
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acceso a la informacion. Puede utilizarse para el
aprendizaje formal o informal y puede evaluar lo que se
ha aprendido. Puede requerir que el alumnado aprenda
de manera individual o en grupo; en linea o sin conexion
ainternet; de forma independiente o interconectada. Se
compone de infraestructuras y materiales y en ella
participan personas con diferentes funciones. Ademas,
es compleja y evoluciona de manera constante. En
tercer lugar, pese a su diversidad esta cada vez mas
integrada. Con frecuencia, la convergencia de tecnolo-
gias —como las aplicaciones y los dispositivos—, el
rapido desarrollo de nuevas tecnologias, la migracion
de aplicaciones a la nube y el caracter proteico de
internet hacen que fracasen los intentos de diferenciar,
clasificary evaluar las tecnologias.

El ODS 4 deposita grandes
expectativas en la tecnhologia

La consecucién del ODS 4 depende de las oportunida-
des y de los desafios que plantea la tecnologia. En la
Declaracién de Incheon se explica con claridad: "Es
preciso aprovechar las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) para reforzar los sistemas
educativos, la difusion de conocimientos, el acceso a la
informaciodn, el aprendizaje efectivo y de calidad, y una
prestacion mas eficaz de servicios" (§ 10). En el Marco
de Accidén Educacién 2030, se exhort6 a los sistemas
educativos a “ser pertinentes y adaptarse a [...] los
avances tecnoldgicos”, asi como a ayudar a los nifios,
jévenes y adultos a adquirir “las aptitudes y competen-
cias flexibles necesarias para vivir y trabajar en un
mundo [...] impulsado por la tecnologia” (§ 6). Ademas,
se elevo a criterio de calidad de la educacion la existen-
ciade "métodosy contenidos pertinentes de ensefianza
y aprendizaje [...] impartidos por docentes con califica-
ciones [y] formacion [...] que cuenten con el respaldo de
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC)
adecuadas" (§ 14). Las metas 4.3, 4.4, 4.5, 4ay 4.c
incluyen referencias explicitas al rol de la tecnologia en
laeducacion.

Principales lineas de investigacion
del Informe GEM 2023

En septiembre de 2021, el Informe GEM publico la nota
conceptual del Informe GEM 2023. Se trata de un

documento de trabajo que tiene por objeto servir de
base para realizar consultas regionales y tematicas,
fomentar el didlogo entre expertos y hacedores de
politicas y recolectar comentarios de distintos
actores que trabajan en el area de la tecnologia
educativa. La nota conceptual reconoce que la
tecnologia evoluciona a un ritmo vertiginoso y que la
investigacion sobre la tecnologia en la educacién es
tan compleja como la propia tecnologia. El hecho de
que muchos de los beneficios no sean faciles de
evaluar empiricamente dada su ubicuidad, compleji-
dad, utilidad y heterogeneidad es uno de los mayores
desafios a la hora de analizar el uso de la tecnologia
en la educacion. La nota conceptual plantea algunos
de los desafios educativos que puede resolver la
tecnologia.

o Acceso, la equidad y la inclusion. La

tecnologia puede ayudar a atender a las
poblaciones desfavorecidas y garantizar que los
contenidos lleguen a todo el alumnado en formatos
mas atractivos y baratos. El Informe GEM 2023
explorara:

® Elusodelaradio,latelevisiony las plataformas
en linea para garantizar la educacién a las
poblaciones que viven en zonas rurales y
remotas.

® El uso de cursos masivos abiertos en linea y
titulaciones universitarias gratuitas que
ofrecen oportunidades a poblaciones que
tradicionalmente han estado marginadas.

® El uso de la tecnologia en contextos de
emergencia y el uso de la tecnologia para
garantizar la inclusion del estudiantado con
discapacidad.

® Como lapandemiadel COVID-19 puso a prueba
la capacidad de la educacion a distancia para
garantizar la continuidad del aprendizaje en
todos los niveles educativos a escala mundial.
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Acceso a los contenidos. La tecnologia
funciona como una herramienta de acceso,
difusién, mejora, sustitucion y automatizacion
para la ensefanza y el aprendizaje. El Informe
GEM 2023 analizara:

® La manera en la cual los ministerios de
educaciony las escuelas abordan el tema del
formatoy el costo de los contenidos, desde la
compra de materiales a empresas internacio-
nales hasta la creacién de sus propios
contenidos.

® Las oportunidades que ofrece el movimiento
de educacién abierta como respuesta al
costo y la comercializaciéon de contenidos y
plataformas que antes eran gratuitas, y que
puedan amenazar el acceso de oportunida-
desde calidad paratodosytodas.

® Como hacer llegar mas conocimientos a
estudiantes en formatos atractivos y de bajo
costo.

Calidad. Los sistemas educativos utilizan la
tecnologia para mejorar la adquisicion de
competencias basicas y para mejorar el aprendi-
zaje. El Informe GEM 2023 estudiara:

® Lasoportunidades que ofrece latecnologia al
personal docente para innovar a través del
uso de distintos programas y herramientas.

@® El uso de programas personalizados que se
adaptan a la capacidad y los ritmos de
aprendizaje de cada alumnoy alumna.

® Como la tecnologia puede apoyar el desarro-
llo de competencias basicas, pero también
constituir un desafio enlas aulas.

Competencias digitales. Los entornos en
linea exponen al alumnado a nuevas ideas,
fuentes de informacion y formas de comunica-
ciéon y colaboracién, pero también requieren
competencias para aprovechar su potencial. El
Informe GEM 2023 analizara:

® Las nuevas competencias que se requieren
para la elaboracion de contenidos digitales
como la codificacion y la programacion, y la
brecha digital que existe en varios paises en
suadquisicion.

® Losdesafiosligadosalainformacionerrénea,la
desinformacion y la polarizacién que han
creado los espacios digitales, asi como los
problemas de seguridad ligados al uso de las
redes sociales y el uso de mensajeria instanta-
nea.

® Los efectos negativos en la salud causados por
la adiccion a juegos, el entretenimiento y los
videojuegos y las consecuencias del aumento
eneltiempo frente alas pantallas.

9 Desarrollo Tecnologico. Los sistemas educati-

vos pueden apoyar el desarrollo tecnolégico a
través de asignaturas, centros de ensefanza
técnica, profesional y superior, o programas de
becas. El Informe GEM 2023 analizara:

® Como la tecnologia puede contribuir a mejorar
la gestion del sistema educativo.

® Como la tecnologia puede ayudar a mejorar la
recopilacién y el andlisis de datos para mejorar
las decisionesy las practicas educativas.

El Informe GEM 2023 estudiara tres condiciones que
deben cumplirse para que la tecnologia respalde a la
educacion. En primer lugar, esta la distribucion en el
acceso a la tecnologia en la educacion dentro de los
paises y entre ellos, en términos de infraestructura 'y
redes como la electricidad y el acceso a internet, asi
como la distribucion de dispositivos individuales
como computadoras portatiles, tabletas y teléfonos
inteligentes. Incluye las politicas publicas que
promueven la provision de la tecnologia, y las estrate-
gias y los programas internacionales que intentan
mejorar la disponibilidad de tecnologia en la educa-
cion en los paises mas pobres y para atender a la
poblacién mas desfavorecida. En segundo lugar, esta
la gobernanza y la regulacion, es decir las leyes y
politicas elaboradas por los paises para promover
normas y reglamentos de proteccion juridica en
materia de privacidad y seguridad y qué métodos de
gobernanza transparentes y participativos en el uso
de la tecnologia educativa puedan ayudar a los
gobiernos a tomar decisiones correctas en beneficio
de generaciones actuales y futuras. En tercer lugar,
estd la preparacion del personal docente que implica
que los sistemas educativos apoyen atodo el personal
docente para que enseiie, utilice y maneje la tecnolo-
giade formaeficaz.

-
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La Fundacion Ceibal y el proceso elegida para liderar el proceso de consultas en
América Latina. Este proceso busca establecer un
de (EO_I‘ISU“E:I? del Informe GEM en didlogo con hacedores de politica y expertos en
America Latina tecnologia educativa de la region para recolectar
nueva evidencia a nivel nacional y regional que
La tecnologia evoluciona a un ritmo vertiginoso y la contribuya a entender los desafios y oportunidades
investigacion sobre latecnologia en la educacion es tan de la educacion y la tecnologia en América Latina. Se
compleja como la propia tecnologia. Conscientes de realiza en linea a través de una pagina abierta al
esta complejidad y con el objetivo de fomentar el plblico y con eventos especificos, virtuales o
didlogo y recabar comentarios sobre las lineas de presenciales, donde invitamos a expertos a discutir
investigacion propuestas en la nota conceptual, el las ideas que planteamos en la nota conceptual.
Informe GEM se encuentra realizando un proceso de
consultas regionales y tematicas. Las consultas Agradecemos a la Fundacion Ceibal y a ADELA® por su
buscan recolectar ejemplos de buenas précticas y apoyo en el proceso de consultas y esperamos que
evidencia que ilustren las repercusiones favorables y juntos podamos promover la generacién de investi-
perjudiciales del uso de la tecnologia en la educacion. gaciones y practicas basadas en evidencia que
La Fundacion Ceibal, que se ha dedicado a promover, ayuden a avanzar la consecucién del ODS 4 siendo

desarrollar y coordinar proyectos de investigacion, conscientes de las oportunidades y desafios que
innovaciény divulgacion sobre tecnologia y aprendiza- planteala tecnologia.

je, en colaboracién con la comunidad educativa y
académica en Uruguay y a nivel internacional, fue

Determinadas metas del ODS 4 estan relacionadas con latecnologia

La meta 4.3 insta a crear politicas y programas para "ofrecer una educacion [...] a distancia de calidad, que [...]
aproveche la tecnologia, incluido Internet, los cursos abiertos en linea de amplia participacion y otras modalidades
[...], a fin de mejorar el acceso” (§ 45). La meta 4.4, relativa a las competencias para acceder al empleo, el trabajo
decente y el emprendimiento cuenta con dos indicadores especificos: la proporcion de jovenes y adultos con
competencias en tecnologia de la informacion y las comunicaciones (indicador 4.4.1, por autodeclaracion) y con al
menos un nivel minimo de competencia en alfabetizacion digital (indicador 4.4.2, evaluacién directa). La tecnologia
se presenta como un elemento que puede contribuir a laigualdad en el marco de la meta 4.5, segun la cual mediante
“aprendizaje a distancia, capacitacion en materia de las TIC, acceso a tecnologia adecuada y la infraestructura
necesaria” se puede “crear un entorno de aprendizaje en el hogar y en zonas de conflicto y areas remotas, en especial
para [...] grupos marginados” (§ 57). Las tecnologias mdviles “son muy prometedoras para acelerar el progreso”
hacia la consecucion de lameta 4.6, relativa a la alfabetizacion de adultos (§ 59). En el marco de la meta 4.a, referente
aentornos de aprendizaje, se invita a los paises a velar por que “todos los establecimientos|[...] tengan [...] materiales
de aprendizaje y tecnologia adecuados” (§ 66). El indicador sobre la proporcion de escuelas que ofrecen servicios
basicos (4.a.1) incluye el acceso a Internet y a computadoras con fines pedagogicos y materiales adaptados a
estudiantes con discapacidad. Por ultimo, la meta 4.c recuerda que los paises que deben proporcionar al personal
docente las "aptitudes tecnoldgicas adecuadas para utilizar las TIC y las redes sociales, asi como competencias
basicas en materia de medios de comunicacion y de analisis critico de las fuentes; y capacitarlos sobre como
responder alas necesidades educativas especiales de ciertos alumnos" (§ 74).

3-Alianza para la Digitalizacion de la Educacion en América Latina, proyecto regional liderado por Fundacidon Ceibal y financiado por IDRC Canada.
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Elrol clave de las redes de colaboracion

para el desarrollo sustentable en educacion
y tecnologia: el caso ADELA

América Latina presenta profundos problemas
estructurales y diferencias socio-econémicas que
tienen su correlato en la educacion, tanto en logros
de aprendizaje como en posibilidades de movilidad
social, dejando a los grupos vulnerables -
incluyendo a comunidades indigenas, poblaciones
rurales y mujeres- en situacion de riesgo social. La
educacion digital y la cooperacion regional, repre-
sentan un posible camino hacia la mejora de
oportunidades educativas en la region. En este
marco, la Fundacion Ceibal, implementa el proyecto
Alianza para la Digitalizacion de la Educacion en
América Latina (ADELA) -financiado por el Centro
de Investigaciones para el Desarrollo Internacional
(IDRC Canada)- que tiene por objetivo generar
conocimiento relevante para la generacion de
politicas que faciliten una educacion mas inclusiva,
equitativa y de calidad, a través de recursos digita-
les.

ADELA es unared regional integrada por hacedores
de politicas publicas de las areas de innovacion y
educacion, ademas de centros de investigacion,
universidades, think tanks y diversas ONGs de
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Puerto Rico,
Republica Dominicana y Uruguay. Esta orientada a
mejorar la capacidad de los gobiernos para evaluar,
monitorear y promover practicas y politicas basa-
das en evidencias, con énfasis en soluciones costo-
efectivas adaptables a comunidades vulnerables,
con el objetivo ultimo de fomentar el desarrollo de
innovaciones en educacion digital.

La red ADELA se constituyd en un espacio de
didlogo, analisis y colaboracion fundamental para
hacedores de politicas publicas de América Latina,
que facilita el intercambio de recursos, buenas
practicas y lecciones aprendidas, ademas de
soluciones aplicables para paises de bajos ingre-
sos, lo cual resulta fundamental en la region mas
desigual del mundo.

Desde el inicio de lapandemia del COVID-19, ADELA
ha puesto foco en el relevamiento y sistematizacion
de las necesidades de laregidn, a partir de encues-
tas y entrevistas a los hacedores de politicas
publicas, para promover la busqueda de soluciones
a problemas comunes y favorecer la continuidad
pedagdgica, fomentando el apoyo técnico y la
cooperacionregional.

ADELA realiza reuniones de cooperacion y transfe-
rencia de conocimiento entre paises, ademas de
webinars y encuentros para hacedores de politicas
publicas y equipos técnicos. Estos espacios son
altamente valorados por los paises para resolver
problemas comunes en la region y acceder a
experiencias de referencia, que resultan una
oportunidad para su adaptacion en cada contexto
en particular.

Con el objetivo de brindar soluciones concretas a
los desafios detectados, se realizaron convocato-
rias de mecanismos de rapida respuesta y de
investigacion aplicada. Por ejemplo, se desarrolld
una formacion sobre cdmo educar en el contexto
de pandemia en la cual participaron mas de 140
integrantes de equipos técnicos y docentes de 8
paises delaregion (ver Figura 4).

ADELA viene trabajando en promover el cierre de
brechas de género en los sistemas educativos de la
region. En este marco, en 2021 se publico el docu-
mento “Género y COVID en Educacion digital y
STEM: Recursos para abordar la brecha de género
en América Latina". La publicacion presenta una
recopilacion y analisis de las intervenciones
desarrolladas en América Latina, experiencias de
buenas practicas sobre iniciativas en educacion a
distanciay digital, y un toolkit, dirigido a hacedores
de politicas publicas, para integrar el enfoque de
género en las intervenciones de la educacion a
distanciamediadapor TIC.

La red ADELA trabaja también en la generacion de
innovaciones costo-efectivas que den soluciones
al contexto de aprendizaje en pandemiay a proble-
mas estructurales de la educacion en la region,
como el bajo desempeno en las competencias
lectoras basicas (PISA 2018). En este sentido, la
Fundacion Ceibal, a través de ADELA, esta desarro-
llando un prototipo funcional de una aplicacion
para el aprendizaje de lectoescritura en espanol
para ninos y nifas de 6 anos, con miras a dar
respuestas a la falta de recursos digitales ubicuos
paralaensefanzaremota e hibrida.

A continuacion, en la Figura 4, se presentan las
principales actividades que ADELA llevé adelante
en los dos ultimos anos para fortalecer politicas
publicas de educacion digital e innovacion en
América Latina.
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Figura 4

ADELA: principales actividades 2020 - 2021

Actividad

Descripcion

Relevamiento anual en base a encuestas autoadministradas y entrevistas en profundidad a
los hacedores de politicas publicas de las areas de educacion digital e innovacién de la
region.

Sistematizacion
de desafios

Mas de 50 actividades de intercambio de experiencias, buenas practicas y lecciones
aprendidas entre paises. Entre ellas:

@ Asistencia técnica especializada del Plan Ceibal en temas como Recursos Educativos
Abiertos (REA), formacion para familias, gestion de dispositivos, aplicacion de LMS, inicio de

. sesion unificada (Single Sign On), entre otros.
Transferencia

de conocimiento @ Intercambios bilaterales entre paises. Por ejemplo, Colombia comparti6 con El Salvador su

experiencia en la implementacion de aulas moéviles y con México, su estrategia de
contenidos para el uso responsable de las nuevas tecnologias e internet. Costa Rica
presento a El Salvador su experiencia de tecnologias para estudiantes con discapacidad.
México compartié con Honduras el estudio de inversion para el equipamiento de sus
estudios de TV educativa.

Convocatorias publicas a propuestas para brindar soluciones a desafios comunes. Por
ejemplo, se realiz6 una formacion a cargo de la Accién Empresarial para la Educacion
(EDUCA), con colaboracién de la Universidad Catélica de Uruguay (UCU) y la Organizacion de
Estados Iberoamericanos (OEl), destinado a laformacion de equipos técnicos y docentes.

Mecanismo de
rapida respuesta

T N _ _ _

Convocatorias a proyectos de investigacion aplicada en el marco del Fondo Sectorial de

Investigacién Edugacmn Inclusm_n Dl_glltal, Ilderado' por la Fundacion CEI'b&.ﬂ en conJunFo con la Agenma
. Nacional de Investigacién e Innovacion de Uruguay, para iniciativas de investigacion que
apllcada brinden soluciones concretas a problematicas o necesidades de paises de América Latina.

En 2020, 5 proyectos fueron seleccionados para su financiamiento.

Se realizaron 17 encuentros con una participacion total de mas de 1100 asistentes para la
generacion de sinergia entre los hacedores de politicas publicas de la regiéon. También se
presentaron iniciativas o documentos de organismos internacionales como UNESCO y el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Webinars
y encuentros
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Contenid ! Desarrollo de recursos de formacion para equipos técnicos, territoriales y docentes.
onteni O_S I Ejemplos: Ensefar a distancia, Formacion a distancia en cascada y en red, Busquedas en
de formacion : internet, Aprender a distancia, LMS: evaluacion y seleccidon de un sistema para la gestion del
| aprendizaje, Matriz de evaluacion funcional de un LMS.
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Compilacion de
buenas practicas
y recursos

Género y COVID Publicaciény vyebinar “Génfefo y COYID en Educacién diq_ital y.S'_I'EM: Recursos para aberdar
.. la brecha de género en América Latina". Incluye un toolkit, dirigido a hacedores de politicas
en Educacion publicas, para integrar el enfoque de género en las intervenciones de la educacion a
Digital y STEM distancia mediadapor TIC.
I
. 1
Prototipo de |
aplicacion - ! Produccion de un prototipo funcional de una aplicacién para el aprendizaje de lectoescritura
p i : en espanol paranifos y nifas de 6 anos.
lectoescritura !
I
I
|
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Experiencias de buenas practicas en la region

En el marco de los proyectos ADELA y Jugando y Aprendiendo, ambos financiados por IDRC Canad4, se presentan
11 experiencias de buenas practicas de educacion y tecnologia, seleccionadas por hacedores de politicas publicas
de paises integrantes de la red, con miras a que sirvan para resolver problemas comunes en la regién desde una

perspectiva sostenible.

Colombia

Institucion implementadora:

Ministerio de Educacion, con apoyo de la Universidad
EAFIT'en 16 secretarias de Educacion del pais de manera
directa y 14 secretarias de Educacion a través de un
chatbot disponible en el portal Colombia Aprende.

Problema:

Aproximar a las entidades territoriales las lineas estraté-
gicas de innovacién educativa sobre transformacion
digital y tecnologias que construyen politicas publicas en
Colombia para la equidad, el mejoramiento de la calidad,
laintegraciony apropiacion TICy el cierre de brechas.

Solucion:

Desarrollo de Planes Territoriales de Innovacion
Educativa para gestionar la innovaciéon educativa en
articulacion con las lineas estratégicas definidas por
cada Secretaria de Educacion basadas en las necesida-
desy capacidades delos territorios.

Durante el 2021, el Ministerio y la Universidad EAFIT'
suscribieron un contrato para fortalecer las capacidades
territoriales, urbanas y rurales de las secretarias de
educacion por medio de planes territoriales. La iniciativa
consiste en implementar cuatro lineas de accion centra-
les: socializacion de contenidos para la gestion de la
innovacion educativa y la formulacion de planes territo-
riales; acompanamiento a 16 secretarias para el desarro-
llo de sus planes; disefio de una estrategia y herramienta
de socializacién para la autogestion de contenidos; y
aplicacion piloto de laherramienta de autogestion.

Innovacion:

Se organizaron las Secretarias de Educacién en tres
niveles dependiendo de su vinculacién con estrategias
de innovacion: exploradoras (no han implementado
iniciativas/programas para la innovacion educativa),
integradoras (Iniciaron la planeacién de algunas iniciati-
vas/programas) y transformadoras (cuentan con
iniciativas/programas).

Adicionalmente, se implementé la Escuela de
Secretarias, para fortalecer las capacidades estratégicas

Proyecto: Planes territoriales de innovacion

y técnicas de los equipos de las secretarias de
educacion. Es un espacio para el intercambio de
saberes y experiencias entre pares, orientados por
expertos internacionales, que contribuye al mejora-
miento de su gestidn en los territorios.

Colecciones de contenidos desarrolladas:

1. Territorios de innovacién educativa: recopila
experiencias inspiradoras y claves conceptuales y
metodoldgicas para la formulacion de planes
territoriales de innovacion, reconociendo la diversi-
dad de poblaciones, culturas y practicas que surgen
en los contextos educativos especificos.

2. Atlas de Herramientas TIC: contiene infografias
con la ubicacion de recursos educativos orientados
al fortalecimiento de competencias digitales de la
comunidad educativa.

Sustentabilidad:

El proyecto es sostenible en tanto las mismas
secretarias de educacion fueron las que realizaron su
diagndstico y crearon sus propios planes. Con esta
estrategia queda un equipo en las secretarias con
capacidad instalada para implementar los planes
territoriales de innovacion a partir del 2022. La
estrategia puede ser escalada a nivel nacional con
otras secretarias de educacion, e igualmente por
otros paises que deseen implementar un programa
sostenible en el que los territorios creen sus planes
de innovacion a partir de las necesidades de las
regiones, ciudades, y recursos, y se proyecten a
transformar las practicas educativas.

X—0

Destacado:

Para 2022 los planes territoriales de

innovacion tendran foco en enfoque
STEM, cierre de brechas y la alianza
familia escuela.

1-EAFIT (originalmente Escuela de Administracion, Finanzas e Instituto Tecnoldgico), es una universidad privada de Colombia.
https://www.eafit.edu.co/institucional/Paginas/informacion-institucional-universidad-eafit.aspx
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== Colombia

Institucion implementadora:

Oficina de Innovacion Educativa, Ministerio de Educacion
Nacional.

Problema:

Depurar la experiencia de uso, simplificar y crear una
serie de plataformas satélite para profundizar en servi-
cios o contenidos complementarios al “Portal Colombia
Aprende" para que su posicionamiento se tradujera en
escenarios de inclusion, equidad, innovacién y transfor-
macion de practicas. Con la emergencia sanitaria
ocasionada por el COVID-19 se aceler6 el proceso de
reestructuracion del "Portal Colombia Aprende". No
bastaba con una transicion tecnoldgica, era importante
intervenir también el enfoque estratégico, los roles y los
procesos del equipo luego de 17 afios. También se busco
promover la innovacion educativa y la transformacion de
practicas pedagodgicas a través de la apropiacion de
recursos educativos digitales que vayan mas alla de los
temas disciplinares y que planteen el desarrollo de
proyectos colaborativos, metodologias activas de
aprendizajey el enfoque educativo STEM +A.

Solucion:

Ecosistema digital que conecta plataformas, herramien-
tas y contenidos para apoyar la innovacion educativa y
los modelos hibridos de aprendizaje. Se pusieron a
disposicion de toda la comunidad educativa tres plata-
formas para el uso y aprovechamiento de contenidos:

Ministerio de Educacion Publica (MEP), Direccion de
Recursos Tecnoldgicos en Educacion (DRTE) y Direccion
de Informatica de Gestion (DIG).

Mantener el vinculo entre los distintos actores del
sistema educativo para favorecer la continuidad de los
aprendizajes en las escuelas y colegios®. Coordinar y
organizar los procesos administrativos que demando la
pandemia y su impacto en los centros educativos y los
hogares. Suspension de la formacion profesional y
permanente de los docentes.

Implementacion nacional de una plataforma digital para
favorecer la comunicacién y continuidad de los procesos
educativos a través de un convenio publico/privado para

2-Acceso a contenidos del proyecto: https://www.colombiaaprende.edu.co/

Proyecto: Portal Colombia Aprende’

Aprender Digital, RED Aprende y la secciéon de
contenidos del portal principal; una plataforma para
la conexiéon y el trabajo entre pares: Contacto
Maestro; y otra para la innovacion educativa y la
transformacion digital: CoLab.

Innovacion:

Tiene una estrategia de uso y apropiacion de conte-
nidos, con un ejercicio permanente de escucha
activa, el desarrollo de campanas tematicas men-
suales y la creacion de colecciones de contenidos
para apoyar a la comunidad en el desarrollo de
procesos especificos.

Sustentabilidad:

A través de la articulacion con los equipos de
comunicacion de las secretarias de educacién del
paisy de la puesta en comun de la experiencia como
buena practica entrelos paises de laregion.

Destacado: X —0

Las plataformas en red y las acciones
de movilizacion colaborativas genera-
ron mas de 10 millones de usuarios y
15 millones de visitas en 2020y 2021.

contar con una cuenta que permitiera acceso a
distintos servicios en la nube. La plataforma tiene
caracter formal y es legalmente reconocida, por lo
cual es segura y de acceso gratuito para los estu-
diantes y docentes con el fin de asegurar la equidad.
Ademas, es accesible paramultiples poblaciones.

Su uso se integré como parte de la estrategia
pedagodgica para atender los procesos educativos a
distancia. Se dispuso la habilitacién de una mesa de
servicio para hacer consultas sobre el uso.

Se logro obtener el primer registro digital de la
matricula en forma automatica y almacenada en una
base de datos, lo que permitié crear mas de un
millon de cuentas de correo para toda la poblacion
estudiantil, accion que propicié que rapidamente se
dispusiera una plataforma, en donde en un dominio
seguro los estudiantesy docentes podian establecer
procesos de comunicaciony colaboracion.

3-Mas de un milldn de estudiantes quedaron sin continuidad educativa en marzo de 2020 ante el cierre de los centros educativos.
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™ Ecuador

Innovacion:

El uso las cuentas de correo como una estrategia nacio-
nal y oficial, permite crear en los centros educativos
equipos de trabajo de docentes y estudiantes, para:
generar proyectos de forma colaborativa, asistir a
sesiones virtuales individuales y colectivas, compartir
materiales en diferentes formatos, administrary gestio-
nar tareas, evaluar, crear portafolios de evidencias,
trabajos cooperativos y colaborativos, y acceder a
informacion. También permite que los estudiantes
avancen a su ritmo con un aprendizaje mas auténomo,
ademas de desarrollar habilidades digitales colaborati-
vas. A nivel administrativo facilita organizar los procesos
educativos vinculados ala educacién a distancia.

Sustentabilidad:

El acceso al paquete de herramientas estara vigente mas
alla del periodo de emergencia, existe un convenio de

Proyecto:

Institucion implementadora:

Subsecretaria paralalnnovacion Educativay el Buen Vivir
y Direccion Nacional de Tecnologias para la Educacién,
Ministerio de Educacion de Ecuador. Incluyé alianzas con
universidadesy organismos multilaterales.

Problema:

Atender la problematica de ciberacoso a menores de edad
y los delitos por medios digitales. En un informe de la
fiscaliageneral del Estado se sefiala que en Ecuador, entre
marzo y agosto de 2020, se reportaron mas de 70 casos
de ciberacoso sexual a menores de edad. Durante todo
2020 se registraron 203 casos de diversa indole dentro
del espacio digital. Ademas, se incrementaron los delitos
por medios digitales en relaciéon a afos anteriores y
aumento el numero de estudiantes de 5 a 15 afos con
teléfonos inteligentes, se pasé del 12,2% en 2019 al 20,8%
en 2020.

Solucion:

Campafia "El Mundo de Eugenia" dirigida a toda la
comunidad educativa (estudiantes, docentes, familias,
autoridades) para conocer, identificar, y prevenir los
riesgos y peligros en el uso de internet y las tecnologias
digitales.

Estrategias queimplementa:
® Formacion y capacitacion a los miembros de la comuni-

dad educativa para el desarrollo de sus capacidades
digitales.

cooperacion entre el Ministerio de Educacion Publica
y el sector privado que ofrece la solucion.

X—0

Destacado:

En agosto de 2020 se contaba con
665.660 usuarios activos en la plata-
forma. En octubre de 2021, con clases
presenciales, 473.819 contintan
activos.

El Mundo Virtual de Eugenia‘: uso seguro de
internet y uso adecuado de las tecnologias digitales

® Recursos Educativos Digitales en varios formatos,

de acceso libre y gratuito para motivar el conoci-
miento, la identificacion y la prevencion de riesgos
que se presentan en la navegacion de plataformas
digitales.

o Plataforma “El Mundo Virtual de Eugenia”.

Innovacion:

La plataforma “El Mundo Virtual de Eugenia” es de
acceso libre y gratuito, y sirve de repositorio de los
recursos educativos para el desarrollo de capacida-
des digitales. Ademas, cuenta con guias didacticas
paradocentes, estudiantesy sus familias.

Sustentabilidad:

El proyecto se desarrollé a partir de la Agenda
Educativa Digital °, lo que garantizaria su implemen-
taciény financiamiento.

Destacado: X —0

“El Mundo Virtual de Eugenia" se
articula al proyecto “Eugenia y las

Ciencias" que promueve el acceso de
las ninas y mujeres adolescentes al
mundo de las ciencias, las TICy STEM.

—

4-Acceso a contenidos del proyecto: https://www.youtube.com/watch?v=bkCRhOnTkDw&list=PLkiLdIOniqYv2rOagfcQ8_OUWNQvOahli
5-La Agenda Educativa Digital es una estrategia del Ministerio de Educacién de Ecuador que establece los lineamientos para la inclusién de las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC), para producir cambios que apunten a la transformacion.
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Formacion para el desarrollo de habilidades

El Salvador Proyecto: socioemocionales en modalidad virtual’

Institucion implementadora:

Instituto Nacional de Formacion Docente (INFOD),
Ministerio de Educacion.

MINISTERIO DE EDUCACION

Problema:

Formary preparar al personal docente para la generacién
de un ambiente seguro, saludable y enriquecedor, capaz
de propiciar espacios idéneos para el desarrollo socioe-
mocional de los estudiantes y docentes para enfrentar
las consecuencias psicoemocionales de lapandemia.

Solucion:

Programa de Habilidades Socio Emocionales (HSE) que
implica la formacién continua de docentes a nivel
nacional en el marco del plan “La alegria de regresar a la
escuela”. La accion formativa, en formato digital, com-
prende un proceso organizado de aprendizaje que
propicia el trabajo autonomo, disefiado en 12 webinars 'y
nueve sesiones personalizadas de tutoria virtual en
grupos pequeios.

para disefar una propuesta para el desarrollo de HSE
anivelregional.

Se esta trabajando para desarrollar a través de
WhatsApp el proceso formativo en HSE, (consideran-
do las adecuaciones técnicas en el diseno de
. recursos educativos, objetos virtuales de aprendiza-
Innovacion: je y metodologias formativas para el desarrollo de

El proceso de formacion de formadores en HSE fue  Sesiones tutorizadas: asi como mecanismos para el
dirigido a profesionales en psicologiay educacion parala monitoreoy la evaluacion de aprendizajes).

conformacion de un equipo de especialistas que permi-
tiese la implementacion del proceso formativo de
docentes a nivel nacional. Se consideré la creatividad y la Destacado: X —0
salud emocional como dos elementos que se integran
para ofrecer no solo atencién técnica especializada, sino

una practica docente mas humana y centrada en la Se elaboraron tres productos clave:
diversidad de los espacios educativos. e Un marco nacional de habilidades
socioemocionales para la formacion
Sustentabilidad: de ed’ucacién bé§ic_ay media.
e Guias pedagogicas para que los
El proyecto ha permitido establecer a El Salvador como docentes desarrollen HSE en sus

una referencia en materia de formacion en HSE. En tal
sentido, la Coordinacion Educativa y Cultural
Centroamericana (CECC), perteneciente al Sistema de
Integracion Centroamericana (SICA), selecciond al pais

estudiantes (82 capsulas con activida-
des parael aula).
* Formacion de formadores docentes.

Meéxico Proyecto: Elresurgimiento de la educacion a distancia

Institucion implementadora:

Coordinacion General @prende.mx, Secretaria de

Educacion Publica.
e Ciclo Escolar i
Problema: 21-22  pAprende!
Idear una estrategia con el objetivo de que las nifas, * =206C0SC
nifos, adolescentes y jévenes continten con los planesy ~ * ® ‘ pr < 1
programas de estudios en el marco de la pandemia y el
escaso acceso a Internet por parte de la poblacion,
ademas de abatir el rezago educativo de la educacion Aprende
secundariaen comunidadesrurales eindigenas. en~HICHA

6-Acceso a contenidos del proyecto: https://sites.google.com/clases.edu.sv/infod-formacionhse
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Solucion:

Darle un nuevo impulso a "Telesecundaria’, proyecto
televisivo iniciado en los afos 60°s, y poner en marcha
“Aprende en Casa®", que busca atender a la comunidad
estudiantil para que continden con sus estudios y
concluyan los planes y programas correspondientes al
cicloescolar.

Ante la convergencia tecnoldgica, también fue necesaria
la implementacion y fortalecimiento de plataformas
digitales que permitieran a los estudiantes con posibili-
dades de conexion a internet acceder a los recursos
educativosaudiovisuales y digitales para lograr el
fortalecimiento de los aprendizajes esperados.

Estas herramientas también promueven las habilidades
digitales a nivel docente.

Innovacion:

La emergencia sanitaria permitio llevar los modelos
educativos codificados a la television abierta, con la
suma de esfuerzos de las televisoras afiliadas ala Red de
Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de
México, A.C. Paralelamente, la plataforma "México X" ha
sido una herramienta fundamental para fortalecer las
competencias digitales de la comunidad docente.
También se puso en marcha la plataforma digital “Nueva
Escuela Mexicana", con el objetivo de que estudiantes y
docentes tuvieran en un solo sitio las herramientas para
fortalecer el conocimiento.

Ministerio de Educacion de Panama, en colaboracion con
la Autoridad parala Innovacion Gubernamental.

No contar con una plataforma educativa unificada y
resiliente para situaciones que imposibilitan la educacion
presencial,como fue el caso de lapandemia de COVID-19,
y no tener un curriculo digital unificado que garantice el
cumplimiento de objetivos de aprendizaje, indistintamen-
te del contexto, o recursos de cada centro educativo.

Plataforma de aprendizaje de cddigo abierto ESTER, y
estrategia de digitalizacién del curriculo priorizado de 12°
grado.

Sustentabilidad:

“Aprende en Casa" ha demostrado que no es un
proyecto efimero, sino transicional y sostenible en el
tiempo, que sentd sus bases en la tele educacion de
los afios 1960, que en pleno siglo XXI estuvo lista
paraatenderunacrisis.

“Telesecundaria" es una modalidad con grandes
posibilidades de escalamiento y adaptable a las
necesidades de cada pais.

La implementacion de nuevos canales
para la transmision y distribucion de los
recursos educativos audiovisuales y
digitales ha permitido que las ninas,
ninos, adolescentes y jovenes contintien
con su preparacion académica. El rating
que ha alcanzado el canal Ingenio Tv

desde el inicio de la transmision del
proyecto “Aprende en casa" con corte al
31 de octubre de 2021, es de mas de 15
millones de personas. En cuanto a la
plataforma “México X" ha registrado
casi 200.000 personas, mientras que la
plataforma “Nueva Escuela Mexicana"
registro mas de 14 millones de visitas
hastael 31 de octubre de 2021.
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Desarrollo de la versiéon web de ESTER y de una
aplicaciéon moévil que permite acceder desde cual-
quier dispositivo y descargar el contenido para su

7-Modelo de educacion a distancia, implementado en los afios 60°s y vigente hasta el dia de hoy, que ha permitido disminuir el rezago educativo y la desercién escolar. Ofrece una
alternativa para que las nifias, nifos, adolescentes y jovenes que residen en comunidades rurales, indigenas, de dificil acceso y con limitaciones en cuanto a las herramientas

tecnoldgicas, continten con sus estudios después de concluir la educacién Primaria.

8-Plan de continuidad pedagdgica de México implementado durante el cierre de escuelas araiz de lapandemia de COVID-19. https://aprendeencasa.sep.gob.mx/
9-Plataforma de aprendizaje ESTER: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.moodle.ester&hl=en_US&gl=US
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Panama

consumo fuera de linea. Asimismo, se agregé un médulo
que conecta el correo institucional de todos los docentes
y estudiantes conlaplataforma ESTERy se ofrece el inicio
de sesion unificado para que toda la poblacién estudiantil
y docente pueda utilizar esta plataforma sin pasos
adicionales. Ademas, ayud6 a la adopcién del correo
institucional meduca.edu.pa como punto de encuentroy
comunicacion centralizado.

Sustentabilidad:

La plataforma, al ser de codigo abierto, esta disefada de
manera que permita su escalabilidad en los préximos
anos sin que implique un costo adicional de licenciamien-
to, el estar alojada en la nube le permite crecer bajo
demanda. Ademas, el adoptar una metodologia de
digitalizacion de contenido involucrando a docentes del
sistema educativo, lo hace independiente de licencias o
proveedores de contenido. Se puede seguir actualizando

Proyecto:

Institucion implementadora:
Ministerio de Educacion de Panama.

Problema:

Buscar una forma de ofrecer una solucién para la educa-
cion a distancia en la modalidad virtual en el menor
tiempo posible, con el objetivo de entregar herramientas
integradas, eficientes y seguras, que permitieran
continuar con la educacion oficial del pais ante la
irrupcion de lapandemia de COVID-19.

Solucion:

La creaciony entrega de una cuenta de correo electrénico
institucional a estudiantes y docentes utilizando paraello
una plataforma de autenticacion para retirar sus creden-
ciales. Al 20 de julio de 2020 el total de cuentas habia
ascendido de 2.000 unicamente para docentes a 36.000
paradocentesy 295.000 para estudiantes.

Innovacion:

La entrega de una credencial Unica en la modalidad de
correo electrénico institucional permitié mas dinamismo
en las interacciones con la tecnologia minimizando
tiempos de soporte, y la posibilidad de comunicacion de
maneradirectay entiemporeal.

Sustentabilidad:

El objetivo siempre fue la proyecciéon a largo plazo,
conjuntamente con urf despliegue de conectividad para
poder lograr el uso de las herramientas. Esto permitira
aplicarlas como recursos para el acompahamiento de la

y agregando funcionalidades, temas y actividades,
en base a las evoluciones en el curriculo nacional,
propias de una transformacién continua de la
educacion nacionaly su oferta formativa.

X—0

Destacado:

Permite la rapida adaptacion a
situaciones de ensenanza remota.
También se adapta a escenarios como
escuelas multigrados y a areas de

dificil acceso con conectividad
inestable, a donde se puede llegar con
formatos diversos como guias o
servidores fuera de linea, apoyados en
la plataforma.

Correo institucional para docentes y
estudiantes para una comunicacion eficiente

educacion presencial y tener un sistema robusto
para responder a situaciones de crisis de manera
diligentey expedita.

Proyecto orientado a favorecer la
competencia tecnologica docente
mediante capacitacion continua,
mejorar el acceso a servicios y platafor-

mas virtuales a estudiantes y docentes,
ofrecer recursos para el complementoy
acompanamiento del proceso de
ensenanzay aprendizaje.
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Paraguay Proyecto: Tu escuela en casa

Acceder a los recursos

Institucion implementadora:
Ministerio de Educaciony Ciencias.

Problema:

Abordar desde las politicas publicas las acciones de
contingencia para mitigar el impacto del COVID-19 y
apoyar a la comunidad educativa (docentes, estudiantes
y familias) con diferentes alternativas, para garantizar la
continuidad de la educacion. La pandemia dejé a gran o
cantidad de estudiantes sin clases presenciales, situa- Sustentabilidad:
cion sin precedentes que exigio a todos los sistemas
educativos respuestas inmediatas para implementar una
educacion adistancia.

Como parte del proceso de gestion del cambio
existe una politica de seguimiento de la aplicacion
delas TIC, por lo que se prevé el uso continuado del
portal "Tu escuela en Casa", con la incorporacion de

Solucion: nuevas funcionalidades, sistema de evaluacion en
Plataforma de recursos digitales “Tu Escuela en Casa" linea tanto para estudiantes como para desempefo
que presenta materiales académicos disponibles docentey evaluacion estandarizada.

correspondientes a educacidn inicial, escolar basica,
media, educacién inclusiva y educacién permanente.
Esté orientado a los distintos actores de la comunidad Destacado: X — O
educativa: estudiantes, docentes y familia. Cuenta con un
madulo para facilitar y centralizar la gestion diaria de las

tareas parael estudiantey el docente. A través de nuevas versiones se incorpo-
ran elementos muy importantes para el
Innovacion: seguimiento efectivo del aprendizaje de

los estudiantes. Todos los temas estaran

Se puede acceder al sitio desde cualquier dispositivo relacionados a las capacidades y compe-

movil. La proxima version, disponible en 2022, contara :
con contenidos digitales interactivos para que los mas MSHHED que deben ser desarrolladas por
pequefios aprendan jugando. También permitira el cada estudiante _de cada 9'§d°_° CHESO
seguimiento del aprendizaje, realizar ejercicios y evalua- e_stas_ c_ompetenmas ?endran |nd’|cadores,
ciones en linea, personalizar contenidos y tendra bibliote- ejercicios y evaluaciones en linea para
cas organizadas por niveles educativos. medir entiempo real el aprendizaje.

Novela educativa transmedia

= .
— Uruguay Proyecto- "MISterIO de CabO Frlrown

Institucion implementadora:

Al trabajo inicial de la Administracion Nacional de
Educacion Publica (ANEP) y Plan Ceibal se sumaron en
2021 el Ministerio de Educacion y Cultura (MEC) y la
Universidad Tecnoldgica del Uruguay (UTEC).

Ademas, participaron empresas privadas, escritores y
equipos de trabajo con abordaje educativo, analisis de
datos y economia comportamental, experiencia digital de
aprendizajes, pensamiento computacional, ajedrez, entre
otros. La produccion de la novela estuvo a cargo de la Red
Global de Aprendizajes'.

10-Acceso acontenidos del proyecto: https://redglobal.edu.uy/es/articulo/desafioprofundo
11-La Red Global es unainiciativa de colaboracion internacional que integra nuevas pedagogias de aprendizaje en 10 paises en los distintos continentes a través de un marco
comun de acciones e investigacién. Uruguay participa a través de ANEP y Plan Ceibal. https://redglobal.edu.uy/
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= Uruguay

Problema:

Promover el "aprender haciendo” con problemas de la
vida real y poner el poder de la narracion desarrollada en
los espacios que los estudiantes "habitan” al servicio de
los aprendizajes para motivar su participacion.

Las cambiantes pautas de consumo cultural de los ninos
y adolescentes generan la necesidad de explorar nuevos
medios, formatosy posibilidades;y seintentainspirarala
comunidad docente sobre los nuevos recursos.

Solucion:

"Misterio de Cabo Frio" es la primera novela educativa
transmedia. Busca que los estudiantes de 10 a 15 afos
sean protagonistas de la historia.

Tiene varios formatos: una radionovela en Spotify; un
libro en Biblioteca Pais'* y un juego en desafioprofundo-
.org que integra retos y desafios de Pensamiento
Computacional, Ajedrez, entre otros.

La experiencia digital de aprendizaje cuenta con login
unico de Ceibal y a través del andlisis de datos se busca
mejorar la experiencia de los estudiantes.

Los docentes cuentan con un espacio de acompafnamien-
toyarticulacion con colegas.

Innovacion:
Disefar una experiencia con una historia gamificada

Proyecto:

Institucion implementadora:

Plan Ceibal y Ministerio de Educacion y Cultura (MEC) del
Uruguay.

Problema:

Resolver la autenticacion segura de los estudiantes de la
educacion publica y poder realizar un uso seguro de las
plataformas digitales en los procesos de aprendizaje.
Previo al inicio del proyecto se priorizaba el uso de
plataformas sin prestar atencion al acceso seguro. En un
contexto de pandemia, con una modalidad de educacion
virtual o combinada, esta funcionalidad se volvié de alta
prioridad.

Solucion:

Proyecto integral que brinda autenticacion segura y
usabilidad como ejes principales, con foco en el benefi-
ciario. El objetivo fue lograr una plataforma escalable que
cumpla con las buenas practicas de seguridad de la
informacion.

Innovacion:

Proyecto con desarrollo interno basado en modernos
estandares y tecnologias. Las innovaciones se enfocan

como hilo conductor y utilizar una novela como
ambiente de aprendizaje para explorar nuevas
narrativas.

Sustentabilidad:

Presenta muchas posibilidades de escalamiento:
casi no tiene costos marginales por nuevos usuarios
y permite ser sostenida en el tiempo con baja inver-
sion. Actualmente esta disponible para cualquier
estudiante de Uruguay (publico o privado) que tenga
login Ceibal. Persiste el desafio de abrir la propuesta
a estudiantes de otros paises. Los datos de uso
brindaninformacion relevante para optimizarla.

A octubre de 2021, mas de 13.000
estudiantes resolvieron el misterio. Esta
cifra representa mas del 6% de los
estudiantes de entre 10 y 15 anos del

sistema educativo uruguayo. Parte del
equipo ya esta trabajando en la proxima
historia, a estrenarse en 2023.

Creatividad y tecnologias construyendo
el futuro de los aprendizajes.

Login Unico. Mejoras en la implementacion del
sistema de autenticacion centralizado (SSO) del Plan Ceibal

en la arquitectura tecnoldgica desplegada para
soportar la solucién, las funcionalidades con foco en
el beneficiario, la omnicanalidad, la experiencia del
usuarioy el uso de analitica de datos paralatomade
decisiones.

Sustentabilidad:

El proyecto escala a nivel nacional brindando un
nivel de acceso inclusivo a todos los beneficiarios
del Plan Ceibal. Puede replicarse a nivel internacio-
nal, donde se deberan tomar en cuentalas realidades
y contextos, procesos y politicas educativas propias
de cadapais.

Fomenta el desarrollo de competencias digita-
les a través de un uso responsable y seguro de
las plataformas. Permite obtener métricas de

acceso, usabilidad y experiencia del usuario
parala toma de decisiones. Se consigue como
logro adicional una disminucion sustancial en
los incidentes de ciberseguridad en las plata-
formas educativas.

12-La Biblioteca Pais de Plan Ceibal busca democratizar el acceso a la lectura y la cultura a través de su oferta de contenidos de interés para la comunidad educativa y la
poblacién en general, disponibles de forma gratuita y desde cualquier dispositivo. https://www.ceibal.edu.uy/biblioteca
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Investigacion aplicada para soluciones

sostenibles: “Educacion Digital Rural
e Inclusiva” en Honduras y Nicaragua

El programa, ideado y liderado por la Fundacién Ceibal,
busca optimizar los medios educativos disponibles en
comunidades rurales, tanto recursos digitales como
culturales, para fortalecer la educacién a distancia. La
iniciativa se desarrolla con el apoyo de IDRC Canada y
Alianza Mundial para la Educacion (GPE, por sus siglas en
inglés), el mayor fondo internacional de financiamiento
educativo.

La Fundacion Ceibal de Uruguay desarrolla el proyecto
Educacion Digital Rural e Inclusiva, que busca optimizar
los sistemas educativos en Honduras y Nicaragua para
hacerlos mas equitativos e inclusivos, a través del uso
eficaz de las tecnologias digitales y sus adaptaciones a la
realidad sociocultural de los entornosrurales.

La investigacion plantea la integracion de tecnologias
disponibles y practicas culturales y comunicacionales
propias de las comunidades educativas rurales de ambos
paises y busca ademas cerrar la brecha de género, asi
como las desigualdades asociadas al multiculturalismo y
el bilingliismo. Propone combinar la utilizacion de teléfo-
nos celulares de baja gama -disponibles en gran parte de
los hogaresrurales-y otras adaptaciones, paraintegrarlos
con el uso de medios de comunicacion educativa, como la
television y la radio. “El proyecto busca poner en valor

“Este es un proyecto muy participativo que va
a permitir un proceso de construccion de
mejores oportunidades para nuestra
comunidad educativa".

Gloria Menijivar,
Viceministra de Educacion de Honduras.

tanto el capital tecnoldgico como el cultural, con un
abordaje participativo y de respeto por las culturas de
cada comunidad, integrando posibilidades comuni-
cacionales de medios tradicionales con recursos
disponibles en las comunidades, ademas de sus
propias narrativas”, sefala Maria Florencia Ripani,
directora de laFundacidn Ceibal.

Lainiciativa cuentaconunaampliared de sociosenla
region, incluyendo la oficina multipais de la UNESCO
en San José, la Coordinacion General @prende.mx de
la Secretaria de Educacion Publica de México e
instituciones de educacion de Honduras y Nicaragua,
entre ellas las carteras de educacion, la Universidad
Pedagdgica Nacional Francisco Morazan (UPNFM) y
la Fundacion para la Educacién Ricardo Ernesto
Maduro Andreu (FEREMA) de Honduras y la
Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
(UNAM). El proyecto fue seleccionado a través de una
convocatoria internacional organizada por el Centro
Internacional de Investigaciones para el Desarrollo
(IDRC Canada) y la Alianza Mundial para la Educacion
(GPE, por sus siglas en inglés), el fondo mundial mas
grande dedicado a transformar la educacién en los
paises de bajos ingresos, integrado por mas de 20
paises, -entre ellos, los mas desarrollados del
mundo- asi como por organizaciones multilaterales y
fundaciones.

Asi, lainiciativa Educacion Digital Rural e Inclusiva de
la Fundacion Ceibal -que tiene una duracion estimada
de 32 meses- utilizara innovaciones probadas en la
region como base para fortalecer la ensefanza y el
aprendizaje mediados por las TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion). Buscara determinar
qué experiencias de uso eficaz de tecnologias



digitales resultan escalables en Honduras y Nicaragua y
qué enfoques adaptativos se requieren en cada contexto
sociocultural.

Para ello, el proyecto propone desarrollar estrategias de
aprendizaje sobre la base de laintegracion de la television
educativa y los sistemas digitales existentes, para
favorecer el acceso a recursos y practicas pedagodgicas
generadas mediante metodologias de produccion partici-
pativas. Las principales innovaciones que se tomaran
como referencia son dos soluciones nacionales de la
region para garantizar la continuidad pedagégica durante
la pandemia de COVID-19: Ceibal en Casa, la propuesta
implementada por el Plan Ceibal en Uruguay con énfasis
en recursos digitales, y Aprende en Casa, llevado a cabo
por la Secretaria de Educacion Publica de México con foco
en latelevision educativa.

El primer caso, Ceibal en Casa, fue implementado en
conjunto por el Plan Ceibal y la Administracion Nacional de
Educacion Publica (ANEP) y transformdé un programa
inicialmente orientado a fortalecer la ensefianza basada
en clases presenciales en una solucion de aprendizaje a
distancia integramente digital, que hizo posible garantizar
la continuidad educativa. El plan mostré altos niveles de
alcance tanto en el nivel primario como medio, con la
adaptacion total de los contenidos, plataformas, capacita-
cion y recursos educativos de forma gratuita con el fin de
garantizar el accesoigualitario ala educacion. Ademas, se
destaco por su disefio multidimensional, que articula la
tecnologia y el contexto social de docentes, estudiantes y
familias (Ripani, 2020).

Por otro lado, Aprende en Casa mostro el potencial de una
estrategia de educacion a distancia basada en la televi-
sion y sus adaptaciones, especialmente en contextos con
acceso desigual a Internet como poblaciones rurales y
comunidades multiculturales bilingiies. Este plan presen-
ta potencial de transferencia a paises de ingresos bajos y
medios (Ripaniy Zucchetti, 2020).

Educacién Digital Rural e Inclusiva brindara los lineamien-
tos para politicas publicas, orientaciones pedagdgicas,
estandares técnicos para disefio de contenidos educati-
vos, recursos de formacion y orientaciones paralograr ese

“La iniciativa contribuira a los esfuerzos de
articulacion que realiza el sistema de
educacion en Nicaragua, donde la educacion
en el campo y la aplicacion de herramientas

de caracter tecnologico juegan un papel
fundamental”.

Luis Alfredo Lobato Blanco,
Vicerrector General de la UNAM-Managua, Nicaragua.

escalamiento deseado, en el que cada actor pueda
intervenir en el espacio y hacerlo propio dentro de las
realidades de sus comunidades y del pais. Esta
dirigido a funcionarios de carteras de educacion y
televisiones educativas, ademas de equipos técnicos,
docentes, estudiantes y sus familias; lideres rurales,
organizaciones no gubernamentales y comunicado-
res, entre otros actores.

Asimismo, el proyecto buscard identificar qué
factores habilitan, incentivan o impiden la implemen-
tacion de las innovaciones especificas en cada pais y
su potencial para mejorar la equidad en la educacion
enlas comunidades rurales de Centroamérica.

Para establecer cuales son los enfoques efectivos
paraimplementary escalar estas innovaciones en los
sistemas educativos rurales de Honduras y
Nicaragua, el proyecto propone idear modos susten-
tables de integracion de la television con medios
digitales accesibles - teniendo en cuenta que existen
contextos de conectividad restringida- adaptandose,
por ejemplo, al uso de teléfonos moviles, radios
comunitarias y otros recursos que faciliten la interac-
cion entre docentes, estudiantes y sus familias.

Este proyecto consolida el liderazgo de la Fundacion
Ceibal de Uruguay como una institucidon que, junto
con el Plan Ceibal, trabaja en pos del desarrollo de la
educacion mediada por tecnologia en la region para
favorecerla calidad, lainclusiény laequidad.
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https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/35276
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